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Presentacion

El Plan Estratégico Institucional -PEI-, para el periodo 2023-2027 del Consejo Nacional de
Atencion al Migrante de Guatemala -CONAMIGUA-, es un ejercicio técnico participativo,
que permite describir las estrategias futuras que se proyectan llevar a cabo en el corto,
mediano y largo plazo por la Secretaria Ejecutiva, personal administrativo y operativo, para

el cumplimiento de los objetivos institucionales.

El principal objetivo es definir las principales lineas estratégicas institucionales vinculadas
a los Lineamientos Generales de Planificacion, Politica y Plan Nacional de Desarrollo K'atun
2032, Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, Prioridades Nacionales de Desarrollo,
los Objetivos de Desarrollo Sostenibles -ODS- y la Politica General de Gobierno -PGG-
2020-2024, desarrollando e implementando un nuevo modelo de gestion publica a través
de ejes estratégicos, objetivos, metas, estrategias e indicadores de medicidén y seguimiento
de cada una de las unidades que conforman el CONAMIGUA. Asi mismo, se describen
politicas publicas vigentes, el marco legal y normativo institucional y la definicion de un
modelo prescriptivo que vincula la planificacion a los instrumentos estratégicos, se definen
también intervenciones Optimas para la consecucién de los resultados planteados en el

marco del ciclo completo de la Gestién por Resultados -GpR.

Este documento, sustenta su contenido en los ejes estratégicos institucionales planteados

para el periodo 2023-2027, siendo estos:

Modernizacion Tecnol6gica y mejoramiento continuo.
2.  Alianzas estratégicas (con gobiernos locales, sectores productivos, asociaciones
de migrantes y organismos internacionales).
Coordinacion Interinstitucional.
Optimizacion de la informacion y

Control, seguimiento interno, transparencia.
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Bajo los parametros del enfoque de la GpR y en cumplimiento estricto de la Ley del Consejo

Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala, Decreto nimero 46-2007 del Congreso de
la Republica de Guatemala y su Reglamento, Acuerdo Gubernativo nimero 106-2009, el
presente Plan Estratégico Institucional proyecta alcanzar los resultados propuestos en
beneficio de la poblacién objetivo con la finalidad de realizar de forma eficiente las funciones
y la mision institucional, delimitando claramente nuestra vision de acuerdo a la naturaleza
del CONAMIGUA.

El documento contiene una resefia histérica, andlisis del marco legal, la filosofia
institucional, un diagnostico situacional y el andlisis -FODA- que representa una radiografia
a lo interno y externo de la institucion. También se presenta el modelo de causalidad,
modelo conceptual, modelo explicativo, modelo prescriptivo y modelo logico en
cumplimiento a la estructura y contenido sugerido por la Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN-, asi mismo se adjuntan las matrices de
planificacion y seguimiento incluyendo indicadores de medicibn de cada unidad

organizacional.

La metodologia que se llevd a cabo para la integraciéon del presente plan consistié en recibir
los lineamientos, formatos, contenido minimo, herramientas y matrices para el desarrollo
de la planificacion estratégica y operativa impartidos por SEGEPLAN. Posteriormente se
llevaron a cabo a lo interno, talleres y mesas de trabajo con las maximas autoridades
administrativas, directores y jefes de cada unidad organizacional para revisar y redefinir las
principales lineas de accion, objetivos, metas, resultados inmediatos, intermedios y final,
asi como la redefinicion de forma participativa de la filosofia institucional comprendida por

vision, mision y valores.

Licenciado Raul Eduardo Berrios Ramirez
Secretario Ejecutivo

Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala
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1. Marco legal y vinculacion estratégica
1.1Anélisis de mandatos legales
Matriz 1 Andlisis de mandatos legales
Andlisis de mandatos legales SPPD-01

Nombre de la institucidon: Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala

1) 2) 3)

Nombre de la norma, nimero y Atribuciones que le asigna la norma Poblacién a
afio. atender.

La Constitucién Politica de la RepuUblica de Guatemala, establece como fines y deberes del Estado, la organizacién para garantizar los derechos
humanos individuales de los guatemaltecos la proteccion a la vida, la libertad y el desarrollo integral de la persona entre otros. También en el
Articulo 26 se reconoce lo relativo a la libertad de locomocién, estableciendo que toda persona tiene libertad de entrar, permanecer, transitar y salir
del territorio nacional y cambiar de domicilio o residencia, sin mas limitaciones que las establecidas por ley. En el Articulo 46 establece el principio
general que, en materia de derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados por Guatemala, tienen preeminencia sobre el
derecho interno, lo cual se traduce en una responsabilidad del Estado que de manera prioritaria debe garantizar a todos sus habitantes y
connacionales, el articulo. En cuanto a la nacionalidad, el Articulo 144 establece que son guatemaltecos de origen, los nacidos en el territorio de la
Republica de Guatemala, naves y aeronaves guatemaltecas y los hijos de padre o madre guatemaltecos, nacidos en el extranjero, es decir, que, a
ningun guatemalteco de origen, puede privarsele de su nacionalidad y el Articulo 145 establece que también se consideran guatemaltecos de
origen, a los nacionales por nacimiento, de las republicas que constituyeron la Federacion de Centroamérica, si adquieren domicilio en Guatemala y
manifestaren ante autoridad competente, su deseo de ser guatemaltecos.

Articulo 1. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse
fraternalmente los unos con los otros. Articulo 2. Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin distincion
alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento o
Declaracion Universal de cualquier otra condicion. Ademas, no se hara distincién alguna fundada en la condicién politica, juridica o internacional del pais o territorio de cuya | Poblacién en
Derechos Humanos1948. jurisdicciéon dependa una persona, tanto si se trata de un pais independiente, como de un territorio bajo administracion fiduciaria, no auténoma o | general
sometido a cualquier otra limitacion de soberania. Articulo 3. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.
Articulo 4. Nadie estara sometido a esclavitud ni a servidumbre; la esclavitud y la trata de esclavos estan prohibidas en todas sus formas. Articulo
5. Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.

Convencion de Viena sobre 1. El establecimiento de relaciones consulares entre Estados se efectuara por consentimiento mutuo.

Relaciones Consulares 1963y 2. El consentimiento otorgado para el establecimiento de relaciones diplomaticas entre dos Estados implicara, salvo indicacién en contrario, el | Poblacion
ratificada por Guatemala en 1973. | consentimiento para el establecimiento de relaciones consulares. migrante

Poblacién en
general.

Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala 1985.
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Nombre de la norma, nimero y
afio.

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacién a
atender.

Convencion para Reducir los
Casos de Apétrida adoptada en
Nueva York, Estados Unidos, el
30 de agosto de 1961

Articulo 1 Todo Estado contratante concedera su nacionalidad a la persona nacida en su territorio que de otro modo seria apatrida. Esta nacionalidad
se concedera: (a) de pleno derecho en el momento del nacimiento, o (b) mediante solicitud presentada ante la autoridad competente por el
interesado o en su nombre, en la forma prescrita por la legislacién del Estado de que se trate. Salvo lo dispuesto en el parrafo 2 del presente
articulo, la solicitud no podréa ser rechazada. Todo Estado contratante cuya legislacion prevea la concesion de su nacionalidad mediante solicitud,
segun el apartado (b) del presente parrafo, podra asimismo conceder su nacionalidad de pleno derecho a la edad y en las condiciones que prescriba
su legislacién nacional.

Poblacién
migrante

Convencion sobre el Estatuto de
los Refugiados adhesion de
Guatemala en 1983

Las funciones consulares consistiran en:

a) proteger en el Estado receptor los intereses del Estado que envia y de sus nacionales, sean personas naturales o juridicas, dentro de los limites
permitidos por el derecho internacional c) informarse por todos los medios licitos de las condiciones y de la evolucién de la vida comercial,
economica, cultural y cientifica del Estado receptor, informar al respecto al gobierno del Estado que envia y proporcionar datos a las personas
interesadas; d) extender pasaportes y documentos de viaje a los nacionales del Estado que envia, y visados o documentos adecuados a las
personas que deseen viajar a dicho Estado; e) prestar ayuda y asistencia a los nacionales del Estado que envia, sean personas naturales o juridicas
g) velar, de acuerdo con las leyes y reglamentos del Estado receptor, por los intereses de los nacionales del Estado que envia, sean personas
naturales o juridicas, en los casos de sucesién por causa de muerte que se produzcan en el territorio del Estado receptor

Refugiados

Declaracion de Cartagena sobre
Refugiados 1983

Es un documento internacional de caracter regional, no vinculante, adoptado en un Coloquio por un grupo de expertos gubernamentales y
académicos, provenientes de seis paises centroamericanos, tiene dentro de sus objetivos: a) "Realizar, si ain no lo han hecho, los tramites
constitucionales para adherirse a la Convencion de 1951 y al Protocolo de 1967 sobre el Estatuto de los Refugiados." b) "Adoptar la terminologia
establecida en la Convencion y en el Protocolo citados en el parrafo anterior, con el objeto de diferenciar a los refugiados de otras categorias de
migrantes.” 1 c) "Establecer los mecanismos internos necesarios para aplicar las disposiciones de la Convencién y del Protocolo citados cuando
se produzca la adhesion.” d) "Que se establezcan mecanismos de consulta entre los paises centroamericanos con representantes de las oficinas
gubernamentales responsables de atender el problema de los refugiados en cada Estado." e) "Apoyar la labor que realiza el Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) en Centroamérica, y establecer mecanismos directos de coordinacién para facilitar el
cumplimiento de su mandato." f) "Que toda repatriacion de refugiados sea de caracter voluntario, manifestada individualmente y con la colaboracion
del ACNUR." g) "Que con el objeto de facilitar la repatriacion de los refugiados, se establezcan comisiones tripartitas integradas por representantes
del Estado de origen, el Estado receptor y el ACNUR." h) "Fortalecer los programas de proteccion y asistencia a los refugiados, sobre todo en los
aspectos de salud, educacion, trabajo y seguridad." i) "Que se establezcan programas y proyectos con miras a la autosuficiencia de los refugiados."”
j) "Capacitar a los funcionarios responsables en cada Estado de la proteccion y asistencia a los refugiados, con la colaboraciéon del ACNUR u otros
organismos internacionales." k) "Solicitar a la comunidad internacional ayuda inmediata para los refugiados centroamericanos, tanto en forma
directa, mediante convenios bilaterales o multilaterales, como a través del ACNUR y otros organismos y agencias." I) "Detectar, con la colaboracién
del ACNUR, otros posibles paises receptores de refugiados centroamericanos. En ninguin caso se trasladara al refugiado en contra de su voluntad
a un tercer pais." m) "Que los gobiernos del area realicen los esfuerzos necesarios para erradicar las causas que provocan el problema de los
refugiados.” n) "Que una vez que las bases para la repatriacion voluntaria e individual hayan sido acordadas, con garantias plenas para los
refugiados, los paises receptores permitan que delegaciones oficiales del pais de origen, acompafiadas por representantes del ACNUR vy el pais
receptor, puedan visitar los campamentos de refugiados.” fi) "Que los paises receptores faciliten el tramite de salida de los refugiados con motivo
de la repatriacién voluntaria e individual, en coordinacién con el ACNUR." 0) "Establecer las medidas conducentes en los paises receptores para
evitar la participacion de los refugiados en actividades que atenten contra el pais de origen, respetando en todo momento los derechos humanos
de los refugiados."”

Refugiados
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Nombre de la norma, nimero y Poblacion a
afno. Atribuciones que le asigna la norma atender.
Articulo 2. Derecho al recurso legal cuando sus derechos hayan sido violados, incluso si el violador actué en cargo oficial. Articulo 3. Derecho a la
igualdad entre hombres y mujeres en el disfrute de sus derechos civiles y politicos. Articulo 6. Derecho a la vida y la supervivencia. Articulo 7.
Inmunidad frente al castigo o al trato inhumano o degradante. Articulo 8. Inmunidad frente a la esclavitud y servidumbre. Articulo 9.
Derecho a la libertad y seguridad de la persona y la inmunidad frente al arresto o detencién arbitraria. Articulo 11. Inmunidad frente a la prisién por
. deudas. Articulo 12. Derecho a la libertad y al libre movimiento Articulo 14. Derecho a la igualdad ante la ley; el derecho a la presuncién de inocencia
Pacto Internacional de derechos " S - : ) : c . L
o - o hasta que se pruebe la culpabilidad y a un juicio justo y publico por un tribunal imparcial. Articulo 16. Derecho a ser reconocido como una persona | Poblacién
Civiles y Politicos, ratificado por . L o . ; . A . ;
ante la ley. Articulo 17. Derecho a la privacidad y su proteccion por la ley. Articulo 18. Libertad de pensamiento, conciencia y religion. Articulo 19. | general
Guatemala en 1992 ; L " . T2 . . . TS .
Libertad de opinion y expresion Articulo 20. Prohibicién de la propaganda que promueva la guerra o el odio nacional, racial o religioso. Articulo 21.
Derecho a la asamblea pacifica. Articulo 22. Derecho a la libertad de asociacion. Articulo 23. Derecho al matrimonio y a fundar una familia Articulo
24. Derechos para los nifios (situacién como menores, nacionalidad, registro y nombre). Articulo 25. Derecho a participar en el curso de asuntos
publicos, al voto y a ser elegido y acceder al servicio publico. Articulo 26. Derecho a la igualdad ante la ley y a una misma proteccion. Articulo 27.
Derecho de las minorias religiosas, étnicas o lingliisticas a disfrutar su cultura, practicar su religién y usar su lenguaje.
Articulo 1 1. La presente Convencion sera aplicable, salvo cuando en ella se disponga otra cosa, a todos los trabajadores migratorios y a sus
familiares sin distincién alguna por motivos de sexo, raza, color, idioma, religién o conviccién, opinién politica o de otra indole, origen nacional,
L . étnico o social, nacionalidad, edad, situacién econémica, patrimonio, estado civil, nacimiento o cualquier otra condicion. 2. La presente Convencién
Convencion Internacional sobre la . : : " ! . . A =
Proteccion de los Derechos sera aplicable durante todo el proceso de migracion de los trabajadores migratorios y sus familiares, que comprende la preparacion para la
migracion, la partida, el transito y todo el periodo de estancia y de ejercicio de una actividad remunerada en el Estado de empleo, asi como el L
Humanos de Todos los " - . h . . p : ; - Poblacion
. - - regreso al Estado de origen o al Estado de residencia habitual. Articulo 2 1. Se entendera por “trabajador migratorio” toda persona que vaya a -
Trabajadores Migratorios y sus . : . e - . migrante
e o realizar, realice o haya realizado una actividad remunerada en un Estado del que no sea nacional. Articulo 5 A los efectos de la presente
Familiares, ratificado por ion | baiad - ; il . . iderados d d . i lar sih id izad
Guatemala en 2003 Convencion, los trabajadores migratorios y sus familiares: a) Seran considerados documentados 0 en situacion regular si han sido autorizados a
’ ingresar, a permanecer y a ejercer una actividad remunerada en el Estado de empleo de conformidad con las leyes de ese Estado y los acuerdos
internacionales en que ese Estado sea parte; b) Seran considerados no documentados o en situacion irregular si no cumplen las condiciones
establecidas en el inciso a) de este articulo.
Articulo 2. Finalidad El propésito del presente Protocolo es prevenir y combatir el trafico ilicito de migrantes, asi como promover la cooperacién
entre los Estados Parte con ese fin, protegiendo al mismo tiempo los derechos de los migrantes objeto de dicho trafico
Articulo 3. Definiciones Para los fines del presente Protocolo: a) Por “trafico ilicito de migrantes” se entendera la facilitacion de la entrada ilegal de
una persona en un Estado Parte del cual dicha persona no sea nacional o residente permanente con el fin de obtener, directa o indirectamente, un
beneficio financiero u otro beneficio de orden material Articulo 5. Responsabilidad penal de los migrantes
Protocolo Contra el Trafico llicito Los migrantes no estaran sujetos a enjuiciamiento penal con arreglo al presente Protocolo por el hecho de haber sido objeto de alguna de las
de Migrantes por Tierra, Mar y conductas enunciadas en el Articulo 6 del presente Protocolo Articulo 6. Penalizacion 1. Cada Estado Parte adoptara las medidas legislativas y de
Aire, que Complementa la otra indole que sean necesarias para tipificar como delito, cuando se cometan intencionalmente y con el fin de obtener, directa o indirectamente, | Poblacién
Convencion de las Naciones un beneficio econémico u otro beneficio de orden material: a) El trafico ilicito de migrantes; b) Cuando se cometan con el fin de posibilitar el trafico | migrante
Unidas Contra la Delincuencia ilicito de migrantes: i) La creacién de un documento de viaje o de identidad falso; ii) La facilitacion, el suministro o la posesion de tal documento; c) | irregular
Organizada Transnacional, La habilitacién de una persona que no sea nacional residente permanente para permanecer en el Estado interesado sin haber cumplido los
adhesion de Guatemala en 2004. requisitos para permanecer legalmente en ese Estado, recurriendo a los medios mencionados en el apartado b) del presente parrafo o a cualquier
otro medio ilegal 3. Cada Estado Parte adoptara las medidas legislativas y de otra indole que sean necesarias para considerar como circunstancia
agravante de los delitos tipificados con arreglo al apartado a), al inciso i) del apartado b) y al apartado c) del parrafo 1 del presente Articulo y, con
sujecioén a los conceptos basicos de su ordenamiento juridico, de los delitos tipificados con arreglo a los apartados b) y c) del parrafo 2 del presente
Articulo toda circunstancia que: a) Ponga en peligro o pueda poner en peligro la vida o la seguridad de los migrantes afectados; o b) Dé lugar a un
trato inhumano o degradante de esos migrantes, en particular con el propdsito de explotacion.
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Nombre de la norma, nimero y Poblacion a
afio. Atribuciones que le asigna la norma atender.
Articulo 1. La nacionalidad guatemalteca es el vinculo juridico-politico existente entre quienes la Constitucién de la Republica determinay el Estado
de Guatemala. Tiene por fundamentos un nexo de caracter social y una comunidad de existencia, intereses y sentimientos e implica
Ley de Nacionalidad y sus Derechos y deberes reciprocos. Articulo 2. Todo lo relativo a la adquisicién, conservacién, pérdida y recuperacion de la nacionalidad guatemalteca,
reformas Decreto No. 1613 de se rige exclusivamente por las leyes de Guatemala. Articulo 3. A ninglin guatemalteco de origen puede privarsele de su nacionalidad, una vez
1966 Incluye reformas a la Ley de | adquirida es irrenunciable, aun cuando se hubiere optado por la naturalizacion en pais extranjero. Se exceptian los casos en que la renuncia sea Poblacién en
Nacionalidad mediante Decreto obligatoria para dicha naturalizacién. Los guatemaltecos de origen, naturalizados en el extranjero, que hubieran perdido la nacionalidad |
No. 86-96 del Congreso de la guatemalteca por renuncia obligatoria podran constituir domicilio nuevamente en Guatemala y recuperar la nacionalidad guatemalteca de geg:era_ Yy
Republica de Guatemala, dictado conformidad con esta ley. Se exceptian aquellos que habiendo renunciado obligatoriamente a la nacionalidad de origen. Ratifiquen ante el pm?griﬁlt%n

el 9 de octubre de 1996 y
refrendado el 21 de octubre de
1996.

Ministerio de Relaciones Exteriores su renuncia, con el fin de conservar exclusivamente la nacionalidad extranjera para gozar de los privilegios
econémicos que su pais de pais de adopcién les proporciona, en cuyo caso deberan inscribirse como extranjeros en los registros correspondientes.
Articulo 7. Para los efectos de esta ley, los términos de “natural”, “de origen” y “por nacimiento”, referidos a la nacionalidad, son sin6nimos; el
término de “nacional por nacimiento” incluye tanto la nacionalidad por “jus soli” como por “jus sanguinos”; los términos de “centroamericano” y de

“Centroamérica”, comprenden a las republicas que constituyeron la Federacién de Centroamérica.

Decreto Numero 11-2002 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley de
Los Consejos de Desarrollo Urbano y
Rural

Articulo 6. Funciones: d) Promover y facilitar la organizacion y participacion efectiva de la poblacién y de sus organizaciones en la priorizaciéon de Poblacién en
necesidades, problemas y sus soluciones, para el desarrollo integral de la nacién. general.

Ley del Consejo Nacional de
Atencion al Migrante de
Guatemala, Decreto nimero 46-
2007 del Congreso de la
Republica de Guatemala.

Articulo 2. Naturaleza. CONAMIGUA es el ente gubernamental que coordina, define, supervisa y fiscaliza las acciones y actividades de los 6rganos
y entidades del Estado tendientes a proteger, atender y brindar asistencia y auxilio a los migrantes guatemaltecos y sus familias en Guatemala, asi
como los migrantes que se encuentran en el territorio nacional. Articulo 7. Funciones. El Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala
-CONAMIGUA-,tendré las siguientes funciones: a) Preparar, supervisar y proponer las acciones necesarias en los planes y politicas publicas de
atencion al guatemalteco en el extranjero; b) Promover y recomendar las acciones y mecanismos de verificacién, cumplimiento y proteccion de los
derechos humanos, civiles y laborales de los migrantes y de los trabajadores guatemaltecos en el extranjero; ¢) Proponer, facilitar y coordinar las
mesas de trabajo interinstitucional para la consulta, gestion y elaboracion de iniciativas e impulso de acciones y consensos para la mejora en la
atencion y servicio a los guatemaltecos en el extranjero; d) Elabora las propuestas de acciones conjuntas a desarrollar por las entidades y 6rganos
del Estado guatemalteco asi como por las autoridades de otros Estados e instancias internacionales, para la correcta y mejor atencion y servicio al
migrante guatemalteco en el extranjero; €) Dar seguimiento y establecer el debido cumplimiento de la politica publica, planes, programas y proyectos
nacionales de atencién al nacional en el extranjero y, de los que se lleven a cabo en el pais en comunidades de familiares de migrantes
guatemaltecos; f) Velar por la correcta y mas amplia atencién al fortalecimiento econémico y desarrollo nacional, mediante la inclusion de planes, | Poblacion
programas, proyectos que privilegien esta clase de acciones y el fomento a la inversién y el crecimiento econémico del pais con dichos recursos e | migrante.
inversiones de migrantes guatemaltecos; g) Apoyar e incentivar las acciones, planes y programas que brinden beneficios y oportunidades de
desarrollo en el pais, a los familiares de migrantes guatemaltecos y, a quienes hubieran sido deportados; h) Propiciar la participacion y generar los
mas amplios mecanismos de expresion de los migrantes guatemaltecos, especialmente frente a las autoridades del gobierno guatemalteco y de
los gobiernos de otros paises; i) Mantener un sistema actualizado de informacién, como minimo, de: i.i) los guatemaltecos en el extranjero; i.ii) sus
organizaciones y asociaciones comunitarias en otros paises; i.ii) el impacto econémico de remesas familiares y envio de dinero al desarrollo y
economia nacional; i.iv) el establecimiento y crecimiento econémico en las regiones del pais con mayor nimero de guatemaltecos migrantes; i.v)
Consulados, funcionarios y sedes de oficinas de atencién al guatemalteco en el extranjero; v, i.vi) cualquier otra informacion que CONAMIGUA
considere necesario para mejorar la atencion y ayuda al migrante guatemalteco en el pais y fuera del mismo; j) Proponer al Organismo Ejecutivo y
a las demas dependencias del Estado de Guatemala, los mecanismos mas adecuados y expeditos para atender las necesidades de los migrantes
guatemaltecos, asi como el fortalecimiento de la relacién de éstos con su familia en nuestro pais; k) Promover y convocar a los Consejos Regionales
de Desarrollo Urbano y Rural para la designacion de su delegado, en su respectiva jurisdiccion, a efecto de promover y lograr la coordinacion
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interinstitucional regional de acciones, planes y programas que lleve a cabo CONAMIGUA en beneficio del migrante guatemalteco en el extranjero
y sus familias en nuestro pais, asi como darle posesidn en el cargo a esos delegados; I) Asesorar y apoyar a las autoridades y érganos de direccién
a cargo de la politica nacional e internacional y de las acciones publicas en materia migratoria, con el fin de proteger los derechos humanos del
migrante guatemalteco, asi como beneficiar y contribuir a la atencién efectiva y eficiente de las necesidades del guatemalteco en el extranjero; m)
Promover, proponer y plantear a los ministerios y demas dependencias de gobierno nacional, las acciones, planes, proyectos y programas que
brinden beneficios y oportunidades de desarrollo y mejora en las condiciones de vida en el pais, para los familiares de migrantes guatemaltecos;
n) Sugerir, recomendar y opinar sobre la celebracién, modificacién o denuncia de convenios, tratados, instrumentos, o cualquier otro arreglo o
compromiso binacional o internacional, que afecte al guatemalteco en el extranjero o a sus familiares en el pais; i) Requerir la colaboracion, apoyo,
opinién, informacién o asistencia de las entidades publicas o privadas, nacionales o internacionales, que estime necesarias, a efecto de cumplir
sus funciones; o) Realizar, coordinar y propiciar el permanente andlisis, discusion, estudio y evaluacion de las causas, fenémenos y circunstancias
gue motivan, originan y propician la migraciéon del guatemalteco, asi como el impacto en su comunidad, en el desarrollo econémico y social de
movilidad humana; p) Colaborar y coadyuvar en la definicién de politicas publicas de atencién y proteccién a los migrantes internacionales que se
encuentran o transitan en el pais; q) Promover, cooperar y apoyar a las instancias gubernamentales y del Estado para la debida defensa y proteccién
de los derechos humanos de los migrantes internacionales y sus familias, que se encuentren y transitan por el pais; y, r) Promover y proponer al
Ministerio de Educacién de Guatemala la generacién, puesta en practica y ejecucion de programas y actividades de alfabetizacién para
guatemaltecos en el extranjero.

Articulo 1. Derecho a migrar. El Estado de Guatemala reconoce el derecho de toda persona a emigrar o inmigrar, por lo cual el migrante puede
entrar, permanecer, transitar, salir y retornar al territorio nacional conforme la legislacién nacional. Articulo 158.Complementariedad. El Instituto
Guatemalteco de Migracion mantendra relaciones complementarias con el Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala. La
complementariedad seré entendida como la cooperacién e integracién de acciones tendientes a la atencién y proteccion de los derechos humanos
y garantias individuales de los guatemaltecos en el extranjero. Articulo 2. Acceso a dependencias del Estado. El Estado garantiza a toda persona
que se encuentre en el territorio nacion9l, en plena igualdad de condiciones, acceder a los servicios publicos cie seguridad, Salud, educacion,
trabajo, vivienda y todos aquellos que sean necesarios para el desarrollo de sus vidas, de conformidad con lo establecido en la Constitucion Politica
de la Republica. el presente Cadigo y otras normas aplicables. Los extranjeros podran acceder a las dependencias del Estado para ejercer sus
acciones y hacer valer sus derechos de conformidad con la ley. Ningun funcionario publico puede negarles la asistencia y atencion por el hecho de
no ser guatemaltecos. Articulo 3. Derecho a la nacionalidad guatemalteca. Se reconoce el derecho de las personas extranjeras a obtener la
nacionalidad guatemalteca. Para ello debera observar la Ley de Nacionalidad vigente. Articulo 9. No discriminacion. Las personas migrantes deben
ser tratadas igualitariamente y no podran ser discriminadas por motivos de sexo, orientacion sexual, raza, color, idioma, religién o conviccion,
opinién politica o de otra indole origen étnico o social, nacionalidad, edad, situacion econémica, patrimonio, estado civil, nacimiento o cualquier
caracteristica personal. Articulo 106. Planes de regularizacion. Los planes de regularizacion son aquellos mediante los cuales el Estado de | Poblacion
Guatemala le permite a una persona extranjera gque radica en territorio nacional en situacion irregular, obtener un estatus migratorio ordinario, segin | Migrante

lo regulado por el presente Codigo y sus reglamentos. Articulo 112. Sistema Migratorio Guatemalteco. Se crea el Sistema Migratorio Guatemalteco
como el conjunto de instituciones estatales que velan por el migrante y la regulacién apropiada y efectiva del ingreso y salida de guatemaltecos y
extranjeros al territorio de Guatemala y el transito y la estancia de los extranjeros en el mismo, en un marco de respeto, proteccion y salvaguarda
de los derechos humanos, de contribucion al desarrollo nacional y proteccion de los habitantes. Articulo 116. Autoridad Migratoria Nacional. Se
crea la Autoridad Migratoria Nacional, la cual tiene a su cargo la formulacién, creacion y supervision de la Politica Migratoria y de la seguridad en
materia de migracion. Articulo 161. Consejo de Atencion y Proteccion. Se crea el Consejo de Atencién y Proteccion como e: ente de la Autoridad
Migratoria Nacional responsable de las acciones siguientes: a) Generar campafias de prevencion e informacién sobre los riesgos de la migracion
y los derechos de las personas migrantes. b) Generar programas de sensibilizacion al sector educativo para atender el tema de las migraciones,
especialmente con nifias, nifios y adolescentes. €) Promover la denuncia de violaciones a derechos humanos. d) Crear los programas de atencion
en salud a personas deportadas o retomadas. e) Atender a las familias de personas migrantes consideradas desaparecidas durante la migracion,
generando mecanismos de contacto con autoridades extranjeras f) Desarrollar todas aquellas que sean necesalias para prevenir a las personas
sobre los riesgos de la migracion, la atencién de las personas deportadas o retornadas y el alivio de las necesidades de bisqueda e identificacion
de las familias.

Decreto numero 44-2016 del
Congreso de la Republica de
Guatemala, Codigo de Migracion.
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Nombre de la norma, nimero y Poblacion a
afio. Atribuciones que le asigna la norma atender.
Acuerdo nimero A-28-2021 de la Articulo 2. Sujetos obligados y ambito de aplicacion. Las disposiciones que conforman el SINACIG, son de observancia general y obligatoria, Poblacién en
Contraloria General de Cuentas. debe ser aplicado para ejercer el control interno institucional y la gestion de riesgos, por parte de la maxima autoridad, equipo de direccion, |
2021. auditor interno y servidores publicos de las entidades a que se refiere el Articulo 2, del Decreto Numero 31-2002, del Congreso de la Republica. general.

Reglamento de la Ley del Consejo Articulo 1. Objeto. El presente reglamento tiene por objeto desarrollar los preceptos de la Ley del Consejo Nacional de Atencién al Migrante de

Nacional de Atenc!on aI’M|grante, Guatemala; para dicho efecto, establece y desarrolla la estructura, organizacién y funcionamiento de dicho Consejo Nacional, las unidades P(_)blacmn
Acuerdo Gubernativo nimero dmini ; funci ;. d ldel idad migrante
106-2009. administrativas, funciones y régimen de personal de la entidad.
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1.2Analisis de Politicas Publicas
Matriz 2: Andlisis de politicas publicas.
ANALISIS DE POLITICAS SPPD-02
NOMBRE DE LA INSTITUCION: Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala
-, - - . Responsable de | Responsable de
No. N(f)g;ﬁ;eddee\l? Z%Iéti:a publica Z%l()zltzc(:jlgn Meta Politica* mgfﬂ:gﬁdes de incorporar en el que | verificar la
y 9 : : hacer institucional. incorporacion.
El objetivo general del plan es establecer las
directrices estratégicas para las instituciones Desarrollo de campafias
del Estado, publicas, privadas y de la de divulgacion e
cooperacion internacional para orientar sus informacién para la
. 100% de | acciones, de manera que se pueda promocién de una
Plan Nacional de Desarrollo . . ! - . -
. la organizar, coordinar y articular la accion . migracion segura, . P .
1 K'atun Nuestra Guatemala L - - ; Social j Directores. Secretario Ejecutivo
2032 poblacion qull_ca en funcion de Ios_ intereses 'y ordenada y _re_gula_lf, asi
' general prioridades del desarrollo nacional de largo como la socializacién de
plazo; y a la sociedad organizada para su los riesgos y
participacion en el control y seguimiento de vulnerabilidades de la
las acciones de desarrollo nacional migracion irregular.
implementadas por el Estado.
Desarrollo de campafas
de divulgacion e
informacién para la
o .
100%  de 4.5.2.2 Impulsar una estrategia efectiva de . promocion de una
la i ) . Relaciones migracion segura, . - .
2 - atencion al migrante en Estados Unidos y | . ) ; Directores. Secretario Ejecutivo
Poblacion otros paises internacionales | ordenada y regular, asi
general P ’ como la socializacion de
los riesgos y
vulnerabilidades de la
Politica General de Gobierno ) [
; A lar.
2020-2024 Pilar 5 Relaciones gugracm:ln wrggu 2 -
con el Mundo. esarrollo de - campanas
de divulgacion e
4.5.2.4 Fortalecer las relaciones regionales mformaqon para la
100% de L . . : promocion de una
la (Cent_roamenca) para mejorar el mtercamblo Relaciones migracion segura . - .
3 Poblacién de b_lgnes y servicios, la seguridad y las internacionales | ordenada y regular, asi Directores. Secretario Ejecutivo
: condiciones de la BTSN,
Migrante ; A como la socializacién de
Migracion. | -
0s riesgos y
vulnerabilidades de la
migracion irregular.
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ANALISIS DE POLITICAS SPPD-02
NOMBRE DE LA INSTITUCION: Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala
Nombre de la politica publica | Poblacién P Modalidades de _Responsable de Res_ponsable de
No. : : Meta Politica . 7 incorporar en el que | verificar la
y fecha de vigencia. afectada inclusion. AT h L.
hacer institucional. incorporacion.
Promover las condiciones necesarias que
permitan alcanzar niveles crecientes y
sostenidos de ocupacion, salarios e ingresos
en general, para propiciar la reduccion del
desempleo y del subempleo estructural.
Implementar estrategias graduales, o
) Desarrollo de campafias
descentralizadas, desconcentradas, . S
equitativas articipativas reventivas de divulgacion €
qu P P . prev y informacion para la
acciones concretas que consideren los =
100% de . . . B promocion de una
o . fenémenos  migratorios, nacionales e h -
4 PoI|t|ca_’de Desarrollo Social y | la i internacionales, desde la perspectiva del Social migracion segura, Directores. Secretario Ejecutivo
Poblacion 2002. Poblacion desarrollo y la lucha contra la pobreza, ordenada y ‘re_gula_lf, asi
general - : -, como la socializacion de
2.4.9 Facilitar acciones de atencion a | -
) 0s riesgos y
migrantes retornados y/o deportados vulnerabilidades de la
2.6.2 Establecer mecanismos de miaracion irreqular
coordinacion entre el Gobierno (embajadas y 9 gular.
consulados), las comunidades migrantes
guatemaltecas y las organizaciones civiles
que tienen vinculo con estas organizaciones,
con el propdsito de asegurar asistencia
rapida y eficiente
Desarrollo de campafas
de divulgacion e
informacién para la
promocién de una
migracion segura, Secretario Ejecutivo
O ot
Politica Nacional de Promocion | Poblacién | Promover el desarrollo integral de las Poblaciones los riesqos
5 y Desarrollo Integral de las | de mujeres mayas, garifunas, xinkas y mestizas vulneradas y _ M1esg y Directores.
- . h . ) vulnerabilidades de la
Mujeres, 2008-2023. mujeres en todas las esferas de la vida econdmica, excluidas . o
. o migracion irregular.
general social, politica y cultural.
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ANALISIS DE POLITICAS SPPD-02
NOMBRE DE LA INSTITUCION: Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala
Nombre de la politica publica | Poblacién P Modalidades de _Responsable de Respo_n_sable de
No. : : Meta Politica . 7 incorporar en el que verificar la
y fecha de vigencia. afectada inclusion. AT . L7
hacer institucional. incorporacion.
Desarrollo de campafias
Armonizar y optimizar los recursos y el Qe (_jllvulgauon €
. - informacién para la
- - 100% de | accionar de los distintos sectores del Estado, =
Politica Publica Contra la Trata I ) | . o blaci promocion de una
de Personas y Proteccion a blacié para glaralntlza,r 1a préjtecuon d y atencion P‘i amgnes migracion segura, Di Secretario Ejecutivo
6 Integral a las Victimas, 2014- poblacion integral a las victimas de trata de personas, vulneradas y ordenada y regular, asi irectores.
general asi como para promover la prevencion, excluidas B
2024 L i . como la socializacion de
deteccién, persecucién y sancién de este | :
delito 0s | 1esgos y
’ vulnerabilidades de la
migracion irregular.
100% de Esta Politica tiene como objetivo principal la Implementacién del Uso de
Politica Nacional de Datos | Ia apertura de los datos publicos. Se hace un la firma electrénica y firma
7 Abiertos. Vigencia 2018 oblacion uso mas extensivo de la Ley de Acceso a la Seguridad electrénica avanzada para Directores. Secretario Ejecutivo
- V19 peneral Informaciéon Plblica, en formatos que los principales funcionarios
9 permiten la libre reutilizacion. del CONAMIGUA.
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1.3 Analisis de vinculacion con el K’atun, los ODS, las MED, los RED y la
PGG

El Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural (CONADUR), mediante Punto
Resolutivo 03-2014, aprobo el Plan Nacional de Desarrollo, Katun Nuestra
Guatemala 2032 (PND-K’atun). Este instrumento de planificacion configura una visién
de desarrollo de largo plazo, que se centra en las personas, la reduccion de las
condiciones histéricas de pobreza, exclusiéon y desigualdad social, a las que han
estado sometidos los grupos mas vulnerables de poblacion, que tienen principalmente
rostro rural e indigena. El PND-K’atun integra los lineamientos derivados de acuerdos

y convenios internacionales vigentes hasta el 2014.2

La atencidn a los migrantes se constituye en un lineamiento transversal e integral, por
considerarse como poblacion vulnerable, ésta debe ser atendida desde las tres
dimensiones del desarrollo: social, econémico y ambiental. De manera mas concreta
se expresa en el Eje: El Estado como Garante de los Derechos Humanos y Conductor

del Desarrollo.

El 25 de septiembre de 2015, en el marco de la 70 edicién de la Asamblea General
de Naciones Unidas, en Nueva York, todos los paises del mundo adoptaron la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, el documento marco que regira las actividades
para el bienestar de las personas y el cuidado del planeta por los préximos 15 afios®
que da vida a la Agenda 2030 de los Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y que
se constituye en un llamado universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta

y garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad para el 2030.

En el periodo 2016-2018, la SEGEPLAN, condujo un proceso de integracion de las
metas definidas en el PND-K'atun y la Agenda 2030 de los ODS, utilizando la

! K'atun Plan Nacional de Desarrollo, ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible, MED Metas Estratégicas de Desarrollo, RED
Resultado Estratégico de Desarrollo, PGG Politica General de Gobierno

2 Los acuerdos y convenios internacionales vigentes hasta el 2014 se integraron en el Plan Nacional de Desarrollo K’atun.

3 https://www.sdgfund.org/es/de-los-odm-los-ods
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metodologia de nodos y eslabones, con el acompafiamiento técnico de la Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Esto, con la finalidad de
priorizar la atencién de ambas agendas de desarrollo. En ese sentido, se definieron
10 prioridades nacionales y 16 metas estratégicas de desarrollo.

CONAMIGUA contribuye al cumplimiento de la Politica General de Gobierno -PGG-
2020-2024; en el Pilar 5 Relaciones con el Mundo, que tiene como finalidad de
asegurar el aprovechamiento de las relaciones internacionales, para que ademas de
las buenas relaciones diplométicas, mejore el orden del comercio internacional,
turismo, inversion y el trato a nuestros migrantes, constituyéndose éste en su objetivo

estratégico.

El objetivo sectorial al que se contribuye desde las funciones del CONAMIGUA, es
proponer, facilitar y coordinar las mesas de trabajo interinstitucional para la consulta,
gestion y elaboracion de iniciativas e impulso de acciones y consensos para la mejora

en la atencién y servicio a los guatemaltecos en el extranjero.

El Pacto Mundial para una Migracion Segura, Ordenada y Regular (PMM), es el primer

acuerdo intergubernamental, elaborado bajo los auspicios de la Organizacion de las

Naciones Unidas, que abarca todas las dimensiones de la migracion internacional de

forma holistica y completa. Se adopté en una conferencia intergubernamental sobre

migracién en Marrakech, Marruecos, el 10 de diciembre de 2018. El Pacto Mundial se

basa en la legislacion internacional sobre derechos humanos y reafirma el

compromiso de los Estados de respetar, proteger y hacer realidad todos los derechos

humanos de todos los migrantes.

Entre los principales compromisos se encuentran:

1.3.1 Reforzar la elaboracion de politicas basadas en datos y derechos humanos
y el discurso publico sobre la migracion;

1.3.2 Reducir al minimo los factores adversos de la migracion, incluida la lucha
contra la pobreza y la discriminacién, y abordar los desplazamientos

relacionados con el climay las catastrofes;
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1.3.3

134

135

1.3.6

1.3.7

1.3.8

1.3.9

1.3.10

1.3.11

1.3.12
1.3.13

Garantizar los derechos de los inmigrantes a la informacion y a la identidad
legal;

Ampliar y diversificar la disponibilidad de vias para una migracion segura,
ordenada y regular, teniendo en cuenta las necesidades particulares de los
migrantes en situacion de vulnerabilidad;

Proteger el derecho al trabajo decente y otros derechos laborales de los
inmigrantes;

Abordar y reducir las vulnerabilidades y las violaciones de los derechos
humanos en el contexto de la migracion;

Proteger el derecho a la vida en el contexto de la migracion;

Combatir el contrabando y la trata de personas, protegiendo al mismo tiempo
los derechos humanos de las personas que han sido objeto de contrabando
o trata;

Respetar los derechos humanos en las fronteras y llevar a cabo un examen,
una evaluacion y una derivacién de los migrantes basados en los derechos
humanos;

Proteger el derecho a la libertad y a no ser detenido arbitrariamente, incluso
dando prioridad a las alternativas a la detencién de inmigrantes;

Garantizar el derecho de los inmigrantes a acceder a los servicios basicos,
como la sanidad, la educacion y el apoyo social, sin discriminacion;

Eliminar la discriminacion y luchar contra la incitacion al odio y la xenofobia;
Mantener las prohibiciones de expulsion colectiva y expulsién para todos los
migrantes, garantizando que el retorno sea seguro y digno y que la

reintegracion sea sostenible.
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Matriz 4: Vinculacion institucional a K’atun 2032, Prioridades Nacionales de
Desarrollo =PND-, MED Y PGG
Vinculacion institucional a K atun 2032, Agenda 2030, Prioridades Nacionales de Desarrollo -PND-, MED y PGG SPPD-04
Nombre de la institucion: Consejo Nacional de Atencién al Migrante Guatemala
No. Eje K'atun ODS PND MED 99 metas Indicador PND RED PGG Modalidades de Responsable Responsable de
(16+83) inclusion en la de verificar
institucion incorporarlo
8.2 Aumento del
cumplimiento
nacional de Desarrollo de
derechos =
. . campafas de
8. Trabajo Meta: Meta: Ia_borales divulgacion e
décente y M1 Se ha M1 Se ha (libertad de informacion para la
crecimiento reducu_jo la reduudo la asociacion y promocion de una
. P precariedad precariedad | negociacion . . h i
Riqueza econdémico, | laboral laboral lecti b Pilar 5: migracion segura, S "
01 para todas | 10. _Emp eoe a 3_ra | a gfa | ICOEC“V%) soore N/A Relaciones ordenada y regular, Directores. E_ecret_ano
y todos. Reduccion inversion. me |ant¢' a me |ant9’ a | ;abasede con el mundo asi como la jecutivo
generacién de | generacion | fuentes A,
de las | d | les de | socializacion de los
desigualdad gmp eos g de empleos te|>§|t_ua|es ela riesgos y
es. ecentesy de | decentesy | OITyla vulnerabilidades de
calidad. de calidad. legislacion la mi L
- a migracion
nacional irregular
desglosado por guiar.
sexo y condicién
de migrante.
02 10. Fortalecim | Meta 16.6: M47-Para el Desarrollo de
Estado Reduccion iento Crear afio 2023 se campafias de
garante de | de las institucion | instituciones ha divulgacion e
los desigualdad | al, eficaces, implementado | informacién para la
derechos es, seguridad responsables la estrategia promocion de una
humanos 16. Paz, y justicia. y de atencion a migracioén segura, Secretario
y justicia e transparentes N/A N/A N/A | migrantes en ordenada y regular, Directores. . .
SOOI P Ejecutivo
conductor instituciones a todos los Estados asi como la
del sélidas. niveles. Unidos. socializacion de los
desarrollo. riesgos y
vulnerabilidades de
la migracion
irregular.
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1.4 Incorporacion de enfoques de equidad, cambio climatico y gestion de

riesgo.

Matriz 5 Enfoques de Planificacion:

Vinculacion con los enfoques de la planificacién SPPD-05
Nombre de la instituciéon: CONAMIGUA
Responsable
. . - Responsable de
No.| Enfoques Modalidades de inclusidn de pons
. verificar
incorporarlo
Gestionar el Cadigo de Etica Institucional estableciendo
disposiciones en materia de conductas éticas, morales y | Subsecretario
1 de transparencia en la gestién publica, en concordancia Ejecutivo, Secretario Ejecutivo
con los principios fundamentales y los derechos de las Directores.
personas.
Gestionar las disposiciones y los mecanismos de respeto
Equidad y tolerancia para la inclusion de las personas con
discapacidad. Considerando personal, visitantes de la| Subsecretario o .
2 institucion y migrantes sin discriminacion alguna; asi|  Ejecutivo, Secretario Ejecutivo
como, de velar por el cumplimiento de las normas legales Directores.
e internacionales vinculadas a los derechos de las
personas con discapacidad.
Gestionar las disposiciones para alcanzar el respeto y | Subsecretario
3 pro_mocnon_de _Ia e_qu'ldad' ge género, de los hombresy las E_jecutlvo, Secretario Ejecutivo
mujeres, sin discriminacién alguna. Directores.
Gestionar las disposiciones administrativas para la
. reduccion del material utilizado, su reutilizacion y reciclaje | Subsecretario
4 C.a”,]blo dentro de la institucion, promoviendo la reduccion del Ejecutivo P .
climético . . ' LT ; ' Secretario Ejecutivo
material que utiliza la institucion, promover su Directores.
reutilizacion y programar su reciclaje.
Gestién Gestionar el uso de la firma electrénica en aras de la| Subsecretario o )
5 integral del informatizacién de procesos y reduccion del uso del Ejecutivo, Secretario Ejecutivo
riesgo papel. Directores.
6 (ambiental, | Gestionar la Implementacion del sistema institucional de Auditoria o
laboral u otro) | control interno. Interna Secretario Ejecutivo
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2. Vinculacion Institucional con modelos de GpR resultados Institucionales
Matriz 6 Modelos GpR

Vinculacion y desarrollo de modelos GpR SPPD-06

Nombre de la institucion: Consejo Nacional de Atencién al Migrante Guatemala

Sub fase Desarrollo de modelos GpR- en base a Guias de Referencia

Vinculacion Identificacién, Analisis de la

analisis y priorizacion Modelo Conceptual Analisis de evidencias Modelo Explicativo

Poblacion
de problemas
desarrollo
de modelo
GpR
Identificacién de CCC
. - (caminos causales
Modelo Iogmg dela Restltados indicadores y Cadena de resultados Modelo prescriptivo criticos)
estrategia metas L
-Jerarquizacion de
factores
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2.1 Identificacidn, analisis y priorizacion de problemas

IDENTIFICACION Y PRIORIZACION DE LA PROELEMATICA SPPD-04

Institucidn : | Consejo Nacional de Atencidn al Migrante de Guatemala -CONAMIGUA-

TERIOS PARA LA PRIORIZACION DE PROELEMAS
Relevancia Respaldo Capacidad
El problema se
contempla
dentro de las
prioridades
nacionales [Plan . o Lainstituzidn
3 Lamagnitud | La zolucidn del P X
Macional de - R La instituzion tiene
e incidencia problema X N
Diesarralla y y o L tiene capacidad paral
del contribuye La atencidn ag Lainstitucicn . .
00%5) uotro A La atencion del| Se cuenta capacidad articular
Elproblema | problema es| significativame del problema GUenta con N
e vinoula |nstrunjento el e ala tendrd el prob!ema con los recursos | P articular | esfuerzos o CALIFICA
Ry Froblemas identificados con su sl ren uliere la | transformacién UL apoyo de las Contrclo el eticenc ETAD financieros clesiEEn e generar UL CION Fraliftaress Posicion
equivalente de | . 9 o2 . .| RELE¥ANCIA Peys apoyo de académica, | RESPALDO otros actorez | alianzas con | CAPACIOAD priorizados
mandato intervencion| de la situacion autoridades y " para atender la| ©
L largo plazo o olbros actores [ registros s involucrados | otros actores
institucional. 3 urgentee | que afectaala personal de la| . e solucion del |
GOMpPromisos | . v PR involucrados. | estadisticos. en lasolucion | involicrados,
; inmediata de poblacidn instituzian. problema. "
nacionales e X de la en la solucion
. N la atendida por la .
internacionales | . ° Ty problematica. de la
N institugidn. | institucidn, e
suzcritos por &l problematica
Estado, en
materiade
derechos
humanos.
Limitada estructura organizativa para
li la naturaleza de |a institusidn, i
1 |HmpIneenianatiaezs de & nstiusion 75 50 5.0 75 6.3 0.0 75 50 75 10 25 0.0 4.50 AE | LEEEE 3
Prioridad
Delimitada capacidad derespuestadela
Institucid ! ificacidn de|
g |ERHERORAE WS IEAEEn 0.0 75 10.0 0.0 9.4 0.0 0.0 10 7.0 0.0 50 1.0 8.33 8.69 (e 1
atencidnintegral de los migrantes. Prioridad
Ausencia de recopilacidn de datos enactos
desglosad f | Iiti i
3 ¢ aEsdosados paratarmuiar pailicas con 75 50 5.0 75 6.3 0.0 50 25 5.8 0.0 50 75 7.50 laz )il [sdions 2
base empitica. Prioridad
Escasa ylimitada relacion con
izaci i d i b i
4 |DroBniEABANSE TRImARas par migrantes 7.5 10 25 10 3.0 0.0 10 10 4.0 0.0 0.0 1.0 10.00 4pgp | Mediana 4
guatemaltecas, Prioridad
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2.2 Andlisis de la poblacion

Segun el Decreto Numero 46-2007 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
del Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala -CONAMIGUA- es el
ente gubernamental que coordina, define, supervisa y fiscaliza las acciones y
actividades de los érganos y entidades del Estado tendientes a proteger, atender y
brindar asistencia y auxilio a los migrantes guatemaltecos y sus familias en

Guatemala, asi como los migrantes que se encuentran en el territorio nacional.

Siendo la instancia nacional que relne a las autoridades del Estado de Guatemala
responsables de la atencion y proteccion de los derechos humanos y garantias
individuales del guatemalteco en el extranjero, con el objetivo de propiciar y fortalecer
los mecanismos de coordinacion interinstitucional y el cumplimiento de las funciones
que se establecen en su ley y los compromisos del Estado derivados de convenios,
tratados y otras obligaciones internacionales en la materia.

Por lo anterior se considera que la poblacién objetivo del que hacer del CONAMIGUA

puede identificarse de la manera siguiente:

Migrantes guatemaltecos y sus familias en Guatemala.
Guatemaltecos retornados.

Migrantes dentro del territorio nacional.

P 0N PR

Organizaciones de migrantes guatemaltecos.

Siguiendo con el andlisis de la poblacion objetivo y meta de la planificacidn estratégica del
CONAMIGUA se puede establecer que la poblacion universo objetivo y elegible que se
beneficia de los esfuerzos de coordinacién de las instituciones publicas que realizan
acciones de atencion, asistencia y proteccion a la comunidad migrante segun los

siguientes datos:
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Esquema 1. Andlisis de la poblacion de guatemaltecos en el extranjero para la
atencion de sus familias en Guatemala por medio del modelo de servicios, asistencia
social, legal y psicoldgica.

POBLACION ESTIMADA DE GUATEMALTECOS

EN LOS ESTADOS UNIDOS
Ne moshie
Wa w Ham )\7;2 _\
40,000 \  Maine
tontana North Dakota "&";’7'2 — \ s03
300 1,000 Minesota ¥ .,:""
Oregon 17,000 ;’»‘&q
G
40,000 Wiscorn "“‘5""\
ldsro South Datots 7,000 NewYok
9400 2,500 t
Viyoming \ o Rhode
500 2 o Ishnd
) 21,064
. Mebasa 13,000 ’
Nevada ‘,m \ Comnecticut
60,548 Miroes 22452
Ltah 56,000
9,000 Colondo New lersey
11,000 Caross Missourd 60,753
Calforra 12,180 15,030
1,500,000 Celaware
21,000
Mizorw Olahoma
30,400 New Mexico 18,405 M:::‘ Waryland
10,000 & 80,000
' §
&
oous ¥
Terns 15,000
m;:; 90822 Loihns ﬂcli:a
kY
Puerto Rico
2,964,780 o
, , Islas Virgenes:
Cantidad estimada hasta marzo 2021 50

Hawail

209 Fuente:

Direccion General de Asuntos Consulares y Migratorios

Segun OIM* los procesos migratorios van generando cambios que afectan la configuracion
de las familias de forma temporal o definitiva. Es asi como, las interacciones entre sus
miembros son alteradas por los procesos de movilidad. De igual manera, son alterados los

procesos de comunicacion y socializacion, las responsabilidades y la autoridad familiar.

Asimismo, se modifican los vinculos afectivos y sociales, provocando situaciones de riesgo

que convierten a la familia y a sus integrantes en grupos vulnerables. En este sentido, con

4 OIM, Perfil Migratorio de Guatemala 2012.
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la capacidad institucional y en consideracion de la poblacion elegible atendida en el territorio
nacional familiares de migrantes en los Estados Unidos de América y México, a través de
la coordinacion institucional e interinstitucional, el CONAMIGUA se proyecta la atencién en
el afio 2023, a un aproximado de 29,000 personas que integran familias en Guatemala de
migrantes en el extranjero, sobre la base del Modelo de Atencion definido para estos fines.

Sobre la base del analisis desarrollado, se hace necesario fortalecer las acciones en el
ambito de la coordinacion interinstitucional y la definicion de prioridades en la atencion al
tema migratorio. Al respecto, la evidencia sefala que el principal desafio se relaciona con
la generacion y el andlisis de informacidn cuali-cuantitativa vigente y pertinente para orientar
la toma de decisiones de la gestion migratoria. En este sentido, el CONAMIGUA se
encuentra promoviendo procesos de coordinacion interinstitucional para la generacion de

este tipo de informacion.

Poblacidn Elegible 29,647 % que
equivale a 1 % 4 de guatemaltecos en
el extranjero
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Esquema 2: Analisis de la poblacién migrante retornada via aéreay terrestre, para su
atencion.

Segun el Instituto Guatemalteco de Migracion -IGM-, durante el afio 2021 fueron retornadas
63,520° personas via aérea y terrestre, (40,939 via terrestre y 4,775 via aérea procedentes
de México). Asimismo, los grupos de retornados guatemaltecos se componen de migrantes
interceptados y detenidos en México en las zonas fronterizas y por migrantes radicados con
alguna temporalidad en Estados Unidos. Cada grupo de retornados enfrenta diferentes
dificultades. En el caso de los grupos de migrantes establecidos en los Estados Unidos de
Ameérica, prevalece la desintegracion familiar, la pérdida patrimonial en Estados Unidos, las
dificultades para integrarse a la vida social y laboral en Guatemala, pérdida de referentes,
familiares, de amistades y dificultad para la comunicacion. En el caso de quienes fueron
capturados en la linea fronteriza con México, experimentan dificultades econémicas para
volver a sus comunidades de origen, debido a que, para sufragar el costo del viaje de forma

irregular, adquirieron deudas.

Con relacion a lo anterior, de acuerdo con la capacidad institucional de generar informacién
acorde a la coordinacion interinstitucional que se gestiona en la actualidad con el IGM, el
CONAMIGUA considera la posibilidad de atender y beneficiar al 25% de migrantes
retornados via aérea durante todo el afio 2023.

covmcon

3 Poblacion universo

P 63,520 migrantes
retornados via aereay

terrestre

‘Poblacion Eiegiﬁ]e,::25£ ~ :
equivalente’a 15,880 Tl e

5 Datos de IGM 2021.
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A continuacién, se presentan cuadros con informacion estadistica referente a los

g&‘“&

guatemaltecos retornados via aérea y terrestre desde los Estados Unidos de América y
México, en el periodo del 2015 al 2021.
Tabla 1. Guatemaltecos retornados via aérea y terrestre en el periodo 2015-2021

MESES 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
ENERO 8,685 6,784 | 5,423 | 6,807 | 6,277 7,477 | 2,196
FEBRERO 8,685 6,784 | 5,423 | 6,807 | 6,892 7,883 | 3,251
MARZO 8,989 8,989 (7,136 | 4,808 | 7,638 5,547 | 4,544
ABRIL 8,928 7,619 | 3,228 | 8,454 | 10,537 | 1,829 | 3,950
MAYO 9,694 7,939 | 4,723 |8,290 | 11,098 | 571 5,522
JUNIO 8,951 6,660 | 4,917 |6976 | 12,340 | 713 3,776
JULIO 10,181 | 6,240 | 5,014 | 7,199 | 10,038 | 2,013 | 4,226
AGOSTO 8,339 7,916 | 5,933 | 8,002 | 8,372 2,976 | 4,006

SEPTIEMBRE | 7,103 8,245 | 5,721 | 7,788 | 7,249 4,045 | 7,734
OCTUBRE 8,414 9,319 | 6,757 | 8,816 | 9,225 4,554 | 9,639
NOVIEMBRE | 9,352 9,739 [ 7,209 | 7,580 | 7,283 4,116 | 9,381
DICIEMBRE 9,674 7,945 | 6,909 | 6,669 | 8560 3,848 | 5,295
TOTAL 106,995 | 94,179 | 68,393 | 88,196 | 105,509 | 45,572 | 63,520

Fuente: Elaboracién propia con datos del IGM 2021

Grafica 1. Guatemaltecos retornados via aérea y terrestre en el periodo

2015-2021
106,995 105,509
94,179 88,196
68,393 63.520
I 45,572
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Elaboraciéon con fundamento en datos del IGM, 2021.
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Como se puede observar en la tabla anterior, segun datos estadisticos del Instituto

Guatemalteco de Migracién -IGM-® los migrantes retornados en el afio 2021 suman en
total 63,520 de los cuales 40,939 retornaron por la via terrestre y 17,806 por la via &rea,

distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 2. Guatemaltecos retornados via terrestre desde México afio 2021

MAYORES DE EDAD
NA NNA
HOMBRES | MUJERES | HOMBRES | MUJERES | HOMBRES | MUJERES TOTAL
27,640 6,220 970 889 3,948 1,272 40,939

Fuente: IGM, 2021.

Gréfica 2. Guatemaltecos retornados via terrestre desde México Afio 2021

27,640
6,220
3,948
970 889 1,272
- I - ||
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Mayores de edad NA NNA

Fuente: Elaboracién con fundamento en datos del IGM, 2021.

Tabla 3. Guatemaltecos retornados via aérea desde Estados Unidos de América Afio

2021
MAYORES DE EDAD NA
TOTAL
HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES
9,480 4,533 1,956 1,837 17,806

Fuente: IGM, 2021.

® Estadistica migratoria del Instituto Guatemalteco de Migracién —IGM- afic 2021.
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Gréafica 3. Guatemaltecos retornados Via Aérea desde Estados Unidos de América Ao 2021

9,480
4,533
1,956 1,837
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Mayores de edad NA

Fuente: Elaboracién con fundamento datos de IGM, 2021.

Tabla 4. Guatemaltecos retornados via aérea desde México Afio 2021

MAYORES NA
HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES
1,893 468 1,709 705 4,775

Fuente: Elaboracién con fundamento datos de IGM, 2021

TOTAL

Gréfica 4. Guatemaltecos Retornados Via Aérea Desde México Afio 2021

1,893
1,709
705
= -
Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Mayores de edad NA

Fuente: Elaboracién con fundamento datos de IGM, 2021
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Gréfica 5. Retornados via aérea procedentes de Estados Unidos de America

por departamento de origen.
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TOTAL GENERAL 17,606

Fuente: IGM 2021
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Gréfica 5. Retornados via terrestre procedentes de México por departamento

de origen.
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Total general 40 939

Fuente: IGM 2021
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Esquema 3. Migrantes en territorio nacional.

Por su posicibn geografica Guatemala se ha convertido en un pais de entrada,
permanencia, transito y salida, de los migrantes que buscan llegar a México y
posteriormente a los Estados Unidos de América, el lugar de origen de los migrantes no es
Unicamente de Centroamérica, segun las estadisticas del IGM han ingresado personas de
Centro y Sudamérica, del Caribe y de diferentes continentes como Africa y Asia quienes
han recibido albergue por parte del Instituto Guatemalteco de Migraciéon —IGM- durante el
tiempo que resuelven su estancia en el pais. Asi mismo durante el mes de agosto del afio
2021 las autoridades migratorias mexicanas sin previo aviso retornaron a través del paso
fronterizo El Ceibo ubicado en el municipio de la Libertad, departamento de Petén, a cientos
de centroamericanos provocando una crisis en la cual CONAMIGUA atendi6é a un total de
238 personas.

A continuacion se presenta la tabla 1 de los extranjeros albergados en el pais durante el
afio 2021

Tabla 1 Extranjeros albergados por nacionalidad afio 2021
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Fuente IGM 2021
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A continuacion, se presenta una tabla estadistica de extranjeros albergados Yy repatriados

por nacionalidad durante el afio 2021.

EXTRANJEROS ALBERGADOS POR
NACIONALIDAD ENERO - DICIEMBRE 2021

BAlS

TOTAL

HONDURAS

603

HAITI

358

EL SALVADOR

167

NICARAGUA

2

CUBA

&
o

CHILE

o
ey

BRASIL

~
o

MEXICO

-
w

COLOMBIA

-
=]

VENEZUELA

—
o

BANGLADESH

-
=]

SIERRA LEONA

ESTADOS UNIDOS

PANAMA

NIGERIA

HONG KONG
SRICANKA

REPUBLICA DOMINICANA

SOMALIA

ETIOPE

BENIN

el b et e nd L LR L B R B Rl ) ) -

[TOTAL

1

FUENTE: Division de Operath Elabocado por Depart

Fuente IGM 2021

Grafica 1 Extranjeros albergados y repatriados por nacionalidad afio 2021
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Esquema 4. Organizaciones de guatemaltecos migrantes en Estados Unidos.

Para el CONAMIGUA la relacion con las organizaciones de migrantes es
fundamental toda vez que se han constituido como actores transnacionales vy
entidades que mediante la vinculacion activa con sus comunidades de origen han
promovido diferentes acciones en beneficio de sus poblaciones, ademas el Consejo
Asesor del CONAMIGUA se integra por representantes de las asociaciones de
inmigrantes guatemaltecos en Estados Unidos de América y se considera en el
Reglamento de la Ley la coordinacién, comunicacion y relacion con las

organizaciones de guatemaltecos en el exterior’.

Segun el Articulo 161 del Cédigo de Migracion, el Director del Instituto Guatemalteco
de Migracion, mediante el Consejo de Atencidn y Proteccion, en coordinacién con
el Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala, podra crear enlaces de
coordinacién y gestionar con asociaciones de personas retornadas y asociaciones
de migrantes en el extranjero y en Guatemala, la creacién de mecanismos sobre el

aprovechamiento de remesas y la inversién adecuada de las mismas.

En ese sentido para el afio 2023 el CONAMIGUA ha establecido comunicacion con
el 10% de las asociaciones de migrantes en Estados Unidos ademas de las que se

presentan en la tabla mas adelante.

Los migrantes se han agrupado mediante organizaciones con las cuales se puede

llegar a establecer comunicacién efectiva y oportuna y realizar las coordinaciones.

" Art. 9 literal d Acuerdo Gubernativo No. 106-2009 Reglamento de la Ley del Consejo Nacional de Atencion
al Migrante de Guatemala.
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Matriz 7 Analisis de la poblacién
ANALISIS DE LA POBLACION SPPD-07
Descripcién de la poblacién objetivo que por mandato debe atender la institucion:
Ubicacion Pueblo al
*kk Z £ . PN .z
Problema *Causa **Poblacion ** Poblacion *Poblacién Sexo Rango %%?ag(;r%frlfglgei:)?e Territorializacion er?euneece Comunidad
central General Objetivo ) de edad P 9 P Linglistica
elegible la
poblacion
Hombres Mujeres Urbana Rural Depto. Municipio
Guatemaltecos Guatemaltecos Sin
retornados retornados X X Rango X X Todos Todos Todos Todas
Delimitada Migrantes Migrantes
capacidad guatemaltecos | guatemaltecosy Sin
de o y sus familias | sus familias en X X Rango X X Todos Todos Todos Todas
respuesta Limitada en Guatemala Guatemala
de la estructura
Institucion | organizativa
para la pargozulr;p“r Migrante Migrantes Migrantes dentro
verificacion naturaleza dent_r 0 C.iEI del territorio X X Sin X X Todos Todos Todos Todas
de la de la territorio ; Rango
L caela . nacional
atencion institucion nacional
integral de
los o o
. rganizaciones . .
migrantes de Organizaciones S
de guatemaltecos in
gyatemaltecos migrantes en el X X Rango X X Todos Todos Todos Todas
migrantes en el -
; extranjero
extranjero
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2.3 Modelo conceptual.

Este modelo identifica la relacion de causa entre la problematica principal y aquellos

efectos

gue generan dichas problematicas, determinando con el analisis las

principales causas que pueden corregirse con estrategias adecuadas orientando los

recursos disponibles y los cursos de accién hacia el logro de los resultados del
CONAMIGUA.

Se describen a continuacién algunas de las causas encontradas:

231

2.3.2

2.3.3

234

2.35

Delimitada estructura organizativa para cumplir con la naturaleza de la

institucion.

Falta de atencion integral a los retornados que ingresan a Guatemala, sus
familias en Guatemala y migrantes que se encuentran en el territorio

nacional.

Ausencia de recopilacion de datos exactos y desglosados para formular

politicas con base empirica.

Ausencia de una estrategia de comunicacién social para promover los
riesgos y vulnerabilidades de la migracion irregular y la eliminacion de

discriminacion.

Escasa y delimitada relacion con organizaciones formadas por migrantes

guatemaltecos.

Para analizar la problemética institucional se llevaron a cabo reuniones de trabajo y

talleres con la Secretaria Ejecutiva y direcciones, para andlisis, discusion de la

problematica institucional y la identificacion de las principales causas y efectos de
primer y segundo nivel del CONAMIGUA.
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En el desarrollo de los talleres también se actualiz6 el FODA (Fortalezas,
Oportunidad, Debilidad y Amenazas) Institucional, elaborando un andlisis estratégico

de variantes a nivel general.

En conclusién, en el modelo conceptual se identifico la problematica principal del
CONAMIGUA siguiente:

“Delimitada capacidad de respuesta de la Institucion parala
verificacion de la atencion integral de los migrantes”.
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roblemas

Modelo conceptual Arbol de

Baja coordinacion, definicién, supervisiéony La poblacién retornada no recibe una N N . o N N N L N
) N . B N . Ausencia de estudios actualizados Desconocimiento y conciencia sobre los riesgos a Perdidida de oportunidades de desarrollo EFECTOS
fiscalizacion de los entes y organismos del atenciénintegral con base a sus ) i - )
. B N N sobre migracion. los que se exponen. derivadas de la diaspora. INDIRECTOS
estado para la atencién migratoria. necesidades.
- La informacién disponible no Las comunicidon social no ha tenido el efecto para Desvinculacién de la didspora con sus
» o Los retornados guatemaltecos, sus familias P X N ! o X N -
Dificultades para el cumplimiento del A L corresponde a la magnitud, impacto, reducir la migracién irregular a pesar de los comuniddes de origen y desconocimiento EFECTOS
T en Guatemala y los migrantes en el territorio . __ ) ; A .
mandato institucional. N n . N consecuencias y beneficios de la riesgos. Persisten los prejuicios hacia los de proyectos de desarrollo ensus DIRECTOS
nacional reciben una atencién parcial. © . . ; . .
migracion. inmigrates en Guatemala. comunidades de origen.
Delimitada capacidad derespuesta de la Instituciéon para la verificacién de la atencién integral de los migrantes.
Falta de atenciénintegral a los retornados . N . Ausencia de una estrategia de comunicién social PR 2
o o . - Ausencia de recopilacién de datos R - Escasaylimitada relacién con
Limitada estructura organizativa para que ingresan a Guatemala, sus familias en para promover los riesgos y vulnerabilidades de la R . . CAUSAS
N . | o N exactos y desglosados para formular i L o L organizaciones formadas por migrantes
cumplir con la naturaleza de la institucién Guatemala y migrantes que se encuentranen e - migracién irregularyla eliminacién de DIRECTAS
nte: h politicas con base empirica. cgriaryia e’ guatemaltecos.
el territorio nacional. discriminaciéon
Falta de presencia de 6rganos y entidades
. . del Estado tendientes a la atencién de . . Ausencia de un mapa de actores,
Falta de funcionamiento de sedes en todos N - Falta de un sistema actualizado, R B L. N B N L R
o retornados que ingresan a Guatemala via N N No se incluye en la comunicacién social directorio de asociaciones de migrantes y CAUSAS
los departamentos de la Republica de - compartido y coordinado con . . N . N N N s
terrestre, sus familias en Guatemalay A . . ) institucional la problematica migratoria. programa para potenciar a la diaspora INDIRECTAS
Guatemala. . - informacién migratoria. N
migrantes que se encuentran en el territorio guatemalteca en el exterior.
nacional.

2.4 Andlisis de evidencias.
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BUSQUEDA Y SISTEMATIZACION DE EVIDENCIAS (MODELO EXPLICATIVO)
Institucién: Consejo Nacional de Atencidn al Migrante de Guatemala
Tipo de documento Ubicacioén geografica
() 3 S 8 Q s _
No Nombre del ° 8| sK8% 28 k=1 [ Autor y afio de g é g 5 docﬁrrfgnetc?gl los
documento S5 | 235l e g 2 Otros especifique publicacion 3] 5 S g
(<=t so+=| E2% = c = S c factores causales
ag |xge 28g - 3 g Z 1
o ac|l o 8§ ) =
o o] A o}
Informes de
Informes de Gestion direcciones del
1 cuatrimestrales de CONAMIGUA Y Reportes de la
las direcciones del Reportes planificacion, X produccion
CONAMIGUA Memorias Labores del institucional y
2019-2022. estadisticas de los
2 Estadisticas Reportes Estadisticas X servicios a la
anuales P CONAMIGUA 2021 poblacién migrante.
3 Estadisticas Reportes Estadisticas IGM 2015- X
anuales P 2021
Documento de la
4 | Organizacion X OIM 2021 X Informacién
Internacional para
las Migraciones.
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2.5 Modelo explicativo.

El modelo explicativo es un esquema que permite sefialar las principales
evidencias de nuestro problema central, asi mismo permite identificar las
soluciones que se pretenden implementar para contrarrestar dicha
problematica, tomando como base las causas directas e indirectas detectadas.

4 N e
Falta de un \
sistema

actualizado, Limitada estructura
compartido y organizativa para
coordinado con cumplir con la
inf_ormaci_c’)n naturaleza de la
migratoria. institucién e
- J
Falta de K \
funcionamiento
de sedes en Ausencia de %
todos los recopilacion de datos € [ \

departamentos exactos y \

de la Republica desglosados para

de Guatemala. formular politicas con

base empirica.
Delimitada

N—— capacidad de

/ respuesta de la

2 - Y o
[ \ Institucién para

Ausencia de un (LD P
mapa de actores, e la Verlflc_aCIon de

directorio de Escasa y limitada la atencion
asgﬁlargr?tr;ess e relacién con / InFegraI de los

0 %ama gra [ organizaciones migrantes.

ppotg(]enciargl la formadas por
didspora mlgrar;tes
uatemaltecos.
guatemalteca en g
\ el exterior. / \ /

€% Evidencia encontrada que requiere la atencion para contrarrestar la problematica
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Identificacién de Caminos Causales Criticos- jerarquizacion de factores
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2.7 Modelo Prescriptivo.

Productos

Causaindirecta

Causa directa

Problema Central

1. Direcciony Coordinacién

Falta de funcionamiento de sedes
en todos los departamentos de la
Republica de Guatemala.

Limitada estructura
organizativa para cumplir con la
naturaleza de la institucion

Falta de presencia de 6rganos y
entidades del Estado tendientes a
la atencion de retornados que
ingresan a Guatemala via
terrestre, sus familias en
Guatemala y migrantes que se
encuentran en el territorio
nacional.

Falta de atencion integral a los
guatemaltecos retornados, sus
familias en Guatemala y
migrantes que se encuentran
en el territorio nacional.

2. Guatemaltecos migrantes,
sus familias en Guatemala,
retornados y migrantes que

se encuentran en el
territorio nacional;

de la coordinacién
interinstitucional o
institucional.

3. Estudios en materia

beneficiados con servicios
de asistencia y proteccion
de sus derechos por medio

migratoria y politica pablica.

Falta de un sistema actualizado,
compartido y coordinado con
informacién migratoria.

Ausencia de recopilacion de
datos exactos y desglosados
para formular politicas con
base empirica.

No se incluye en la comunicacion
social institucional la probleméatica
migratoria.

Ausencia de una estrategia de
comunicacion social para
promover los riesgos y
vulnerabilidades de la
migracion irregular y la
eliminacioén de discriminacion

Ausencia de una politica publica
migratoria integral que evidencie
las medidas para reducir la
migracion irregular.

Insuficiente consenso
interinstitucional para definir
directrices o lineamientos
estratégicos para la atencion
de los migrantes, segun
delimitacién de las
competencias institucionales

Delimitada capacidad de
respuesta de la Institucién para
la verificacion de la atencion
integral de los migrantes
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2.8 Cadena de Resultados

FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO) SPPD-10
NOMBRE DE LA INSTITUCION: Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala
Atencién a guatemaltecos migrantes, sus familias en Guatemala,
retornados y migrantes gue se encuentran en el territorio nacional.
Categoria del Indicador | Resultado Institucional.
Meta de la Politica
General de gobierno
Asociada
Politica Publica
Asociada

Nombre del Indicador

Para el afio 2023 se ha implementado la estrategia de
atencién a migrantes en Estados Unidos

Politica Nacional de Desarrollo

Descripcién del

o Personas atendidas
indicador

Atencion a guatemaltecos migrantes y sus familias en
Interpretacion Guatemala, retornados y migrantes que se encuentran en el
territorio nacional.

Numero de personas atendidas /Namero de personas

Forma de Célculo

programadas
; Nacional Regional Departamento Municipio
Ambito geografico X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
medicién X
Tendencia del indicador | = 5554 2024 2025 2026 | 2027
AROS
Valor del indicador (en
datos absolutos y 45,477 45,477 45,477 45,477 | 45,477
relativos
Linea Base

Meta en

Afo datos

absolutos
2022 179,976 |

Procedencia de datos Sedes de CONAMIGUA
Unidad responsable Sedes de CONAMIGUA

Metodologia de
recopilacion

Informes mensuales
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FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO) SPPD-10

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala

Nombre del Indicador

Complemento de la estructura organizacional de CONAMIGUA

Categoria del Indicador

Resultado Inmediato

Meta de la Politica
General de gobierno
Asociada

Para el afio 2023 se ha implementado la estrategia de atencién a

migrantes en Estados Unidos

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Desarrollo

Descripcién del
indicador

Mide el porcentaje de complemento de la estructura organizacional
mediante las contrataciones de personal del renglén 011 personal

permanente.

Interpretacion

Fortalecimiento institucional.

Forma de Célculo

Porcentaje de personal contratado en el 2022/porcentaje de personal

contratado al 2023

Ambito geografico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
medicion X
Tendencia 9el indicador 2021 2022 2023
ANoS
Valor del indicador (en
datos absolutos y 10% 50% 100%
relativos
Linea Base
Meta en
Ao datos
absolutos
2021 10%

Procedencia de datos

Direcciéon Administrativa y Financiera

Unidad responsable

Direccién Administrativa y Financiera

Metodologia de
recopilacion

Informes Cuatrimestrales
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FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO) | SPPD-10

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala

Nombre del Indicador

Funcionamiento de sedes en todos los departamentos de la Republica
de Guatemala

Categoria del Indicador

Resultado institucional

Meta de la Politica
General de gobierno
Asociada

Para el afio 2023 se ha implementado la estrategia de atencién a
migrantes en Estados Unidos

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Desarrollo

Descripcién del
indicador

Apertura de sedes en los departamentos de la Republica de Guatemala
para ampliar la cobertura de atencién a los migrantes guatemaltecos y
sus familias en Guatemala, retornados y migrantes en territorio nacional.

Interpretacion

Fortalecimiento de las capacidades de atencién.

Forma de Calculo

Numero de sedes establecidas en el 2021/Numero de sedes establecidas
en el 2023

Ambito geogréafico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
medicion X
Tgndenma del indicador 2021 2022 2023
ANos
Valor del indicador (en
datos absolutos y 11 20 26
relativos
Linea Base
Meta en
Afio datos
absolutos
2021 11

Procedencia de datos

Consejo Nacional, Secretaria Ejecutiva

Unidad responsable

Consejo Nacional

Metodologia de
recopilacion

Informes Cuatrimestrales
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FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO) SPPD-10

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala

Nombre del Indicador

Acompafiamiento técnico a la Politica Publica Migratoria Integral

Categoria del Indicador

Resultado institucional

Meta de la Politica
General de gobierno
Asociada

Para el afio 2023 se ha implementado la estrategia de atencion a

migrantes en Estados Unidos

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Desarrollo

Descripcién del
indicador

Acompafamiento técnico a la politica publica que promueva una

migracion segura, ordenada y regular

Interpretacion

Disponer de normas y gobernanza sobre las migraciones

Forma de Célculo

Politica Publica vigente en el 2022/ Politica Publica vigente en el 2023

Ambito geogréafico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
medicion X
Tgndenma del indicador 2022 2023
ANos
Valor del indicador (en
datos absolutos y 0 1
relativos
Linea Base
Meta en
Afio datos
absolutos
2022 0

Procedencia de datos

Direccion de Estudios sobre
Migraciones Internacionales

Unidad responsable

Direccion de Estudios sobre
Migraciones Internacionales

Metodologia de
recopilacion

Informes Cuatrimestrales

44

/




|

Plan Estratégico Institucional -PEI- 2023-2027 - FRR
Plan Operativo Multianual -POM- 2023-2027 CONAMIGUA
Plan Operativo Anual -POA- 2023
Consejo Nacional de Atencidn al Migrante de Guatemala
CONAMIGUA

FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO) SPPD-10

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala

Nombre del Indicador Sistema de informacion interinstitucional sobre migracion.

Categoria del Indicador | Resultado institucional

Meta de la Politica

General de gobierno Para el afio 2023 se ha implementado la estrategia de atencion a

migrantes en Estados Unidos

Asociada
Politica Publica s .
) Politica Nacional de Desarrollo
Asociada
Descripcion del Mediante la coordinacion interinstitucional implementar un sistema de
indicador informacion sobre los migrantes

Fortalecimiento institucional al disponer de bases de datos con

Interpretacion . iy )
informacion certera en tiempo real

Sistema de informacion implementado en el 2022/ Sistema de

Forma de Calculo informacion implementado en el 2024

Ambito geogréafico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
medicion X
Tgndenma del indicador 2022 2023 2024
ANos
Valor del indicador (en
datos absolutos y 5% 25% 50%
relativos
Linea Base
Meta en
Afio datos
absolutos
2022 0

Consejo Nacional de Atencién al

Procedencia de datos Migrante de Guatemala

Consejo Nacional de Atencién al

Unidad responsable Migrante de Guatemala

Metodologia de

S Informes mensuales
recopilacion
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FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO) SPPD-10

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala

Nombre del Indicador

Creacion de un directorio que incluya informacion de las organizaciones
y asociaciones comunitarias de migrantes guatemaltecos en el exterior.

Categoria del Indicador

Resultado institucional

Meta de la Politica
General de gobierno
Asociada

Para el afio 2023 se ha implementado la estrategia de atencion a
migrantes en Estados Unidos

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Desarrollo

Descripcién del
indicador

Disponer del registro de datos actualizado por medio de un mapa y
directorio que incluye a las asociaciones de migrantes guatemaltecos en
el exterior

Interpretacion

Coordinacion con grupos migrantes para impulsar proyectos de
desarrollo a sus comunidades de origen

Forma de Célculo

Directorio de datos creado en el 2022/ Directorio de datos creado en el
2024

Ambito geogréafico Nacional Regional Departamento Municipio Internacional
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
medicion X
Tgndenua del indicador 2022 2023 2024
ANos
Valor del indicador (en
datos absolutos y 5% 10% 15%
relativos
Linea Base
Meta en
Ao datos
absolutos
2022 5%

Procedencia de datos

Ministerio de Relaciones Exteriores

Unidad responsable

Consejo Nacional de Atencion al
Migrante de Guatemala

Metodologia de
recopilacion

Informes mensuales
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FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO)

| SPPD-10

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Consejo Nacional de Atencién al Migrante de Guatemala

Nombre del Indicador

Cumplimiento de compromisos asumidos por el estado de Guatemala en
el Pacto Mundial para una Migracion Segura, ordenada y regular PMM

Categoria del Indicador

Resultado institucional

Meta de la Politica
General de gobierno
Asociada

Para el afio 2023 se ha implementado la estrategia de atencién a
migrantes en Estados Unidos

Politica Publica
Asociada

Politica Nacional de Desarrollo

Descripcién del
indicador

Que el estado de Guatemala cumpla con los compromisos adquiridos en
el Pacto Mundial para una Migracion Segura, ordenada y regular PMM

Interpretacion

Coordinacion interinstitucional para el cumplimiento de los compromisos
adquiridos como estado

Forma de Calculo

Porcentaje de compromisos cumplidos en el 2022/ Porcentaje de
compromisos cumplidos en el 2027

Ambito geogréfico Nacional Regional Departamento Municipio
X
Frecuencia de la Mensual Cuatrimestral Semestral Anual
medicion X
Tendencia del indicador 2022 2023 2024 2026 2027
ANos
Valor del indicador (en
datos absolutos y 5% 10% 15% 20% 25%
relativos
Linea Base
Meta en
Afio datos
absolutos
2022 5%

Procedencia de datos

Consejo Nacional, Secretaria Ejecutiva

Unidad responsable

Consejo Nacional, Secretaria Ejecutiva |

Metodologia de
recopilacion

Informes Cuatrimestrales
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2.9 Resultados, Indicadores y Metas
Resumen de resultados, metas e indicadores SPOZD'
Resultado institucional Férmula de Magnitud del
Vinculacién institucional - Linea base * i indicador (meta a
Nivel de Nombre del célculo alcanzar)
Descripcion de resultado indicador
iti i resultado N Dato
Politica General de Gobierno 2020-2024 ITDE wi—| - Afio | oo reltivo J R I
- Meta
. ©
Prl_ondad Estratégica 99 metas o ©
Nacional de = S =) ©
de (16 + 83) @ = © @ =
Desarrollo = ® 9 S = @
Desarrollo a =8 o s s
o) <5
@ i
Para el afio 2027
CONAMIGUA de Cumplimiento de
acuerdo a su con‘: romisos
competencia cumple al asumi%os por el % .
Para el afio 25% _Ios compromisos Estado de ’ f;ﬂnr;g:ﬁj?ssos
Meta: M1 Se ha 2027 asumidos por el Estado X Guatemala en el 2022 0 0 2022/% 25 25
reducido la CONAMIGUA de Guatemala en el Pacto Mundial para compromisos
precariedad de acuerdo a Pacto Mundial para una una Mi raci()pn cumplidos 2027
laboral Meta: M1 Se su competencia Migracion Segura, Sequra grdenada
mediante la ha reducido cumple al 25% ordenada y regular PMM g o o
ol generalcuon de a los ) M4276|;gra erI1 (iniciando desde 5% en y regular
mpleo e empleos _ compromisos afio se ha 2022 a 25% en el 2027
Inversion decentes y de precariedad Relaciones asumidos por el implementado ° )
Fortalecimiento calidad. laboral con el N/A | Estadode la estrategia de | N/A
institucional, mediante la mundo Guatemala en ,,g
seguridad y Meta 16.6: generacién el Pacto atencion a Para el 2024
justicia Crear de empleos Mundial para migrantes en CONAMIGUA  avanza
instituciones decentes una Migracion | Estados Unidos en un 80% del registro Creacion de un
eficaces, d lid dy Segura, de datos actualizado por directorio que ) .
responsables y e calldad. ordelnaday medio de un mapa y X incluya informacién d '::”e"to”%de
transparentes a regular PMM H : H = oyt atos creado en
todos los iniciando directorio que 'T‘C'F’ye a de Ia§ p(|n0|pales 2022 10 10% 2022/Directorio 80 80%
( las principales asociaciones de
niveles. desde 5% en asociaciones de migrantes de datos creado
2022, ! en 2024
022) migrantes guatemaltecos en
guatemaltecos en el el exterior.
exterior (de 10% en
2022 a 80% en 2024)
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Para el 2024
CONAMIGUA ha Sistema de
avanzado en un 50% Sistema de informacién
con la implementacion informacion implementado en
del sistema de X interinstitucional 2022 0 0% 2022/sistema de 50 50%
informacion b . i ~ informacion
interinstitucional  sobre sobre migrantes implementado en
los migrantes (de 5% en 2024
2022 a 50% en 2024)
En el 2023 Porcentaje de
CONAMIGUA completa Complemento de Coﬁﬁgggﬁen
su estructura X la estructura h
organizacional. (de organizacional 2021 1 10% 20§§/ggrr;::;|aje 100%
60 %en 2022 al 100% en del Conamigua contratado en
2023) 2023

O Acompafiamiento " .
Acor_npanam|r:ntop [ técnico de la POI'“tC‘;‘Z%;g}'F‘CaI
técnico a la Politica p PN vigente ol
publica Migratoria X Politica i’ut_)llca 2022 0 0% tica Pablica 1 100%
Integral. mi'r?tzzgl'a vigente 2023
En el afio 2023 todas las . . 7
sedes del CONAMIGUA FudnC|0nam|ento N“g;ﬁ';de
funcionan en los e sedes en tablecid

X todos los establecidas en

departamentos de la departamentos de 2022 11 42% el 2021/NGmero 15 58%
Republica de Guatemala I;Re ablica de de sedes
(de 11 sedes en el 2021 Gugtemala establecidas en
a 26 sedes en el 2023). el 2023
En el 2023
CONAMIGUA brinda
atencion a los
guatemaltecos Namero de
migrantes sus familias personas
en Guatemala, Personas 180,0 programadas/nd
retornados y migrantes X atendidas 2022 17 mero de 45,477
que se encuentran en el personas
territorio nacional (de atendidas
179,976 en 2022 a
45,477 en 2023)

Los insumos que permitieron la elaboracion del modelo prescriptivo, provienen del arbol de problemas,
de la matriz PEI y de las relaciones causales del camino critico, donde se lograron identificar causas
directas e indirectas.
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2.10 Modelo Légico de la Estrategia

AMBITO DE
GESTION

CONAMIGUA

PRODUCTOS

Direccién y
Coordinacion

Guatemaltecos
migrantes, sus
familias en
Guatemala,
retornados y
migrantes que se
encuentran en el
territorio nacional;
beneficiados con
servicios de
asistencia y
proteccion de sus
derechos por
medio de la
coordinacion
interinstitucional
0 institucional.

—

Estudios en
materia migratoria
y politica publica.

[

RESULTADOS

[ INMEDIATO ]

INTERMEDIO ]

7

|

En el 2023
CONAMIGUA
completa su
estructura
organizacional
de (10% en 2021
al 100% en 2023)

)

En el afio 2023 todas
las sedes del
CONAMIGUA

funcionan en los
departamentos de la
Republica de
Guatemala (de 11
sedes en el 2021 a
26 sedes en el 2023).

—
)

Acompafiamiento
técnico a la
Politica Publica
Migratoria
Integral.

—
)

En el 2023
CONAMIGUA
brinda atencién a
guatemaltecos
migrantes sus
familias en
Guatemala,
retornados y
migrantes que se
encuentran en el
territorio nacional
(de 179,976 en
2022 a 45,477 en
2023)

\ /

Para el 2024

CONAMIGUA
avanza en un
80% del registro
de datos
actualizado por
medio de un
mapa y directorio
que incluye alas
principales
asociaciones de
migrantes
guatemaltecos en
el exterior
(iniciando desde
10% en 2022)

Para el 2024 !

CONAMIGUA ha
avanzado en un
50% con la
implementacion
del sistema de
informacién
interinstitucional
sobre los
migrantes (de 5%

\ en2022) /

Para el afio 2027
CONAMIGUA de
acuerdo a su
competencia
cumple al 25%
los compromisos
asumidos por el
estado de
Guatemala en el
Pacto Mundial
para una
Migracion
Segura,
ordenada y
regular PMM
(iniciando desde
5% en 2022)
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3. Marco Estratégico e Institucional

En la medida que se han incrementado los flujos de migracion irregular y regular hacia el
exterior, el Estado de Guatemala ha readecuado su marco institucional incluyendo la
atencion al migrante de forma explicita en instituciones que directa e indirectamente

atienden sus necesidades.

Desde el afio 2003 a la actualidad han ocurrido una serie de reacomodos institucionales
gue responden a las dimensiones de la movilidad humana de tal manera que la mayoria de
los ministerios, secretarias y unidades descentralizadas han incorporado el tema migratorio

en sus agendas de trabajo.

Una de las primeras instituciones en adecuar su marco institucional fue el Ministerio de
Relaciones Exteriores con la creacion de la Direcciébn General de Asuntos Consulares y
Migratorios (Acuerdo gubernativo 415-2003), Reglamento Organico Interno del Ministerio
de Relaciones Exteriores a través de varios programas y estrategias que han sido
determinantes para la atencion de las necesidades de las comunidades migrantes, con
particular énfasis en el exterior. Otro avance importante fue la creacién del Vice Ministerio
de Relaciones Exteriores (creado en 2005) y el Centro de Atencion al Migrante CAM (afio
2006) para ofrecer y ampliar los servicios que buscan atender de manera adecuada a las
poblaciones migrantes y sus familias. Mas recientemente destaca la ampliacién de la red
consular en México y Estados Unidos, desde entonces hasta la fecha el Ministerio de
Relaciones Exteriores sigue brindando una diversidad de servicios a las poblaciones
migrantes, siendo una de las instituciones clave en la atencion a las comunidades migrantes

guatemaltecas en el exterior.

A nivel legislativo, el Congreso de la Republica creé la Comision del Migrante en el afio
2004 decision que refleja el interés del Estado por responder a los desafios de la migracion
en Guatemala y ha sido protagonista importante en las transformaciones actuales,
particularmente por la labor legislativa realizada en favor de las poblaciones migrantes,

desde la creaciéon de CONAMIGUA en 2007, hasta la ley contra el trafico de persona, las
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reformas a la ley electoral que incluyen el cumplimiento del derecho al voto del
guatemalteco en el exterior y la aprobacién del Codigo de Migracién Decreto nimero 44-

2016 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Algunas instituciones como la Secretaria de Bienestar Social —-SBS- crearon departamentos
y direcciones para atender a los nifios, nifias y adolescentes migrantes, proceso que se ha
incrementado a partir del afio 2010 y en cuya intervencion la SBS atiende directamente su
proceso de retorno provenientes de México y eventualmente provenientes desde Estados
Unidos, situacién que implica la participacion de la Procuraduria General de la Nacion.

De la misma manera, el Ministerio de Trabajo y Previsién Social cre6 el Departamento de
Movilidad Laboral, el Ministerio de Salud y Asistencia Social cre6 el Programa Nacional de
Atencién en Salud a la Poblacion Migrante, la Procuraduria de Derechos Humanos a través
de su Defensoria de Poblacion Desarraigada y Migrante y la Secretaria de Obras Sociales
de la Esposa del Presidente SOSEP que atiende a los ndcleos familiares en migracion,

particularmente en los procesos de retorno.

El Ministerio de Gobernacién ha creado unidades especificas para la vigilancia fronteriza
asi como ha brindado una permanente atencion a temas migratorios, el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social que también ha creado programas para la atencion en salud a
las poblaciones migrantes, entre trabajadores temporales y retornados, el Ministerio Publico
como ente encargado de investigar los ilicitos relativos al trafico también ha creado una
fiscalia especializada que ha dado pasos importantes en la lucha contra el trafico de
personas. En general, es posible afirmar que la mayoria de las instancias han incluido el
tema migratorio en sus gestiones, situacion que demanda de una efectiva coordinacion,
supervision, fiscalizacién y supervision de las entidades que directa e indirectamente

atienden a las poblaciones migrantes.
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Compromisos internacionales en materia migratoria por parte del Estado de

Guatemala.

El Estado de Guatemala ha jugado un rol importante en el ambito de las relaciones
internacionales y ha ratificado una diversidad de acuerdos, convenios y tratados
internacionales que se refieren en general a los derechos humanos, dentro de los cuales
existen algunos referidos a la migracion pero también ha ratificado importantes convenios
y acuerdos relacionados especificamente a los derechos humanos de las personas

migrantes.

Dentro de los tratados y convenios generales destacan la Declaracion Universal de
Derechos Humanos en 1948, la Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares,
firmada en el seno de Naciones Unidas en 1963 y ratificada por el Estado de Guatemala
en 1973, la Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados a la cual se adhiri6 Guatemala
en 1983, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos ratificado por la Republica
de Guatemala en 1992 y en diversas convenciones que abordan los derechos de libre
movilidad, retorno y dignidad de la persona humana tales como la Convencion sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer y la Convencion de los

Derechos del Nifio.

Con relacion al tema migratorio, tanto el Sistema de Naciones Unidas como el Estado de
Guatemala, han incorporado en su catalogo de convenios de manera progresiva y
congruente una serie de convenciones, protocolos y pactos que buscan atender, proteger
y garantizar el respeto a sus derechos humanos. Destaca en primer lugar por orden
cronoldgico y de importancia la Convencién Internacional sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de Todos los Trabajadores Migratorios y sus Familiares, el cual fue
aprobado por Naciones Unidas el 18 de diciembre del afio 1990 y ratificado por el Estado

de Guatemala en el afio 2003, siendo la veinteava ratificacién con la cual cobré vigencia.

La Convencién Internacional sobre la Proteccién de los Derechos Humanos de Todos los
Trabajadores Migratorios y sus Familiares establece una serie de normas que sirven de

modelo para las leyes y los procedimientos judiciales y administrativos de los distintos
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Estados. Los Estados que ratifican o se adhieren a la Convencién se comprometen a

aplicar sus disposiciones adoptando las medidas necesarias, asi como a garantizar que los
trabajadores migratorios cuyos derechos hayan sido violados puedan presentar un recurso
judicial (CONAMIGUA, 2010).

Para el Estado de Guatemala, las recomendaciones emanadas por el Comité de Trabajo
de la Convencion citada anteriormente han sido determinantes y gracias al cumplimiento
progresivo de algunos de sus articulos y contenidos se han observado importantes
cambios, tales como la creacion de un marco legal expresado en el Decreto numero 44-
2016 del Congreso de la Republica, Cédigo de Migracion, que cambia un enfoque de
seguridad por uno centrado en los derechos humanos, creando el Instituto Guatemalteco
de Migracion IGM, prioriza la atencién migratoria por parte de las entidades del Estado y
entre otros ha facilitado el derecho del voto de los migrantes guatemaltecos en el exterior.
La convencién sigue cumpliendo un rol importante en la busqueda de mecanismos de
proteccién y atencion a las poblaciones migrantes que orienta los niveles de intervencion

de los entes del Estado en materia migratoria.

Un segundo momento en la definicibn de lineas estratégicas transnacionales, esta
orientado hacia el combate a las redes de tréfico de personas. En el afio 2000 en Palermo,
Italia se declar6 la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional y sus protocolos a la cual Guatemala se adhirié en el afio 2004, destaca por
su relacion tematica el Protocolo contra el trafico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire,
siendo “el principal marco juridico para combatir y prevenir los delitos de trafico ilicito de
migrantes y la trata de personas, especialmente de mujeres, nifias y nifios, a través de la

cooperacion internacional” (IIDH, 2004).

El protocolo contra el trafico ilicito de migrantes ha sido la base de una nueva narrativa para
abordar la migracion irregular, ha sido la base para la sancion del trafico de personas y han
incluido reformas a los marcos legales y penales para reducir los impactos negativos de la

migracion irregular.
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El mas reciente e importante de los marcos internacionales relativos a la migracién es el
Pacto Mundial para una Migracion Segura, Ordenada y Regular, ratificado en Marruecos en
el afio 2018. Este Pacto, se ha constituido en el principal instrumento a partir del cual los
Estados buscan cumplir con 23 compromisos sustantivos y operativos para reducir la
migracion irregular y sus consecuencias negativas en la persona migrante y promover
mecanismos de migracion segura, ordenada y regular y para fortalecer las contribuciones

de los migrantes y la migracion al desarrollo sostenible.

El Estado de Guatemala y su institucionalidad, toma como referente los compromisos
internacionales en materia migratoria y de derechos humanos y desde el Consejo Nacional
de Atencion al Migrante de Guatemala se considera pertinente tomarlos en cuenta en su

planificacion estratégica.

3.1 Vision Sustantiva

Para el 2027 ser una entidad reconocida, fortalecida y con capacidad administrativa
y operativa para la verificacion de la atencion integral de los guatemaltecos
migrantes y sus familias en Guatemala, retornados y migrantes en territorio

nacional.

3.2 Mision y Valores

Somos la institucion que contribuye a mejorar la atencion brindada por las
instituciones publicas de Guatemala en beneficio de las poblaciones migrantes
guatemaltecas, sus familias en Guatemala, poblaciones retornadas y migrantes que
se encuentran en territorio nacional, en concordancia con el marco juridico

migratorio vigente y los espacios de coordinacion.
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Solidaridad
La institucion tiene como colaboradores a personas que en todo momento se
encuentran identificados, comprometidos e identificados, para desarrollar con

entusiasmo su trabajo.

Lealtad

El personal esta comprometido con la institucibn mostrando su abnegacién y
sacrificio en los momentos de mayor necesidad en donde se requiere el apoyo de
todos sin importar el tiempo o distancia necesarios cuando debe cumplir con las

tareas asignadas.

Trabajo en equipo
Todos los colaboradores trabajan unidos desarrollando sus labores cotidianas con

una sola vision para el cumplimiento de nuestra mision.

Honestidad/Transparencia

La institucién se caracteriza porque todas las gestiones y servicios que se prestan
guatemaltecos migrantes sus familias en Guatemala, retornados y migrantes en
territorio nacional se llevan a cabo de forma transparente y apegada a la Ley,

coadyuvando a los esfuerzos a nivel nacional.

Actitud de servicio
La actitud de servicio se manifiesta en los colaboradores, con actitudes de
cooperacion y ayuda voluntaria hacia los demas y hacia quienes necesitan de los

servicios, de forma desinteresada.
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Ejes Estratégicos Institucionales

| VALORES |
| i i\ ||| ir— |
Moderl'!izgdén I Coordinacion Optimizacion ant!'ol
Tegnologlca ¥ Al |arjzas interinst tucional de la 5egmm|ento
mejoramiento estratégicas inf . interno,
continuo. informacion transparencia.

= 1| |- - | - -
EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Objetivos Institucionales

Objetivo General
Establecer desde la funcion que le compete al CONAMIGUA, las bases para verificar el
cumplimiento de los compromisos relativos a la atencién integral de los guatemaltecos

migrantes y sus familias en Guatemala, retornados y migrantes en territorio nacional.

Objetivos especificos
Determinar los procesos y procedimientos que fortalezcan la estructura administrativa del

CONAMIGUA para el eficaz cumplimiento de su mandato.

Identificar las oportunidades de mejora en los programas y proyectos de atenciéon que

brinda el Estado relativas a la tematica migratoria desde la coordinacion interinstitucional.
Analizar las estrategias de la institucionalidad publica del Estado de Guatemala

implementadas y orientadas para mejorar la atencion a las poblaciones migrantes sus

familias y los migrantes en el territorio guatemalteco.
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Visién, Misién y Valores

SPPD-11

Nombre de la Institucion: Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala

Visién

Preguntas que ayudan a definir la Vision

Formulacién de la vision

La vision sustantiva expresa la imagen
objetivo que la institucion espera lograr,
a través de su  contribucién
trascendente, en las condiciones de la
poblacién que constituye su clientela
ultima y a cuyas necesidades orienta su
atencién.

¢,Cudles son las condiciones de la poblacion a atender
en funcién del mandato institucional?

¢ Cémo visualiza la institucién la condicion futura de
esa poblacion?

Para el 2027 ser una entidad reconocida, fortalecida y con
capacidad administrativa y operativa para la verificacion de la
atencion integral de los guatemaltecos migrantes y sus familias en
Guatemala, retornados y migrantes en territorio nacional.

Mision

Preguntas que ayudan a definir la Mision

Formulacién de la Misién

La misién expresa la razon de ser de la
institucion, su propdsito fundamental en
términos de las necesidades que
satisface y a quiénes se dirige su
accion. La base para su definicion se
encuentra en el Andlisis de mandatos
legales.

¢ Para qué existe la institucion, cuél es su mandato
segun la ley de creacién?

¢, Su competencia es rectora, ejecutora, coordinadora,
supervisora?

¢,Cudles son sus grandes ambitos de accion? (Resumir
y ordenar atribuciones en grandes categorias)

¢, Qué poblacion debe atender?

¢ Qué principios nos rigen?

Somos la institucion que contribuye a mejorar la atencién brindada
por las instituciones publicas de Guatemala en beneficio de las
poblaciones migrantes guatemaltecas, sus familias en Guatemala,
poblaciones retornadas y migrantes que se encuentran en territorio
nacional, en concordancia con el marco juridico migratorio vigente
y los espacios de coordinacion.

No. | Valores (principios)

Describir brevemente como aplican los valores enunciados

Describir como los valores institucionales se aplican
también hacia la poblacion objetivo o elegible.

La institucion tiene como colaboradores a personas que en todo momento se encuentran

La poblacién recibe atencién personalizada y de calidad

o1 Solidaridad identificados, comprometidos y e identificados, para desarrollar con entusiasmo su trabajo.
02 Lealtad El personal esta comprometidq con la institucion mos_trando su abnegacion y sacrificio en A la poblacién se le hace entrega de las atenciones de
los momentos de mayor necesidad en donde se requiere el apoyo de todos. una manera cordial y agradable
03 Trabajo en equipo Todos_ Igs colaboradores_trgbajan unid0§ q§sarrollando sus labores cotidianas con una Por rr_1edio del esfuerzo que hacen los equipos de
sola vision para el cumplimiento de la misién trabajo
La institucién se caracteriza porque todas las gestiones y servicios que se prestan a los La poblacién se recibe los beneficios con total
04 Honestidad/Transparencia | migrantes guatemaltecos se llevan a cabo de forma transparente y apegada a la Ley, transparencia
coadyuvando a los esfuerzos a nivel nacional en la lucha anticorrupcién.
La actitud de servicio se manifiesta en los colaboradores, con actitudes de cooperacion y La poblacién es atendida en cualquier lugar y en
05 Actitud de servicio ayuda voluntaria hacia los demas y hacia quienes necesitan de nuestros servicios, de cualquier momento de una manera amable y con

forma desinteresada.

respeto
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3.3 Analisis de capacidades y analisis estratégicos FODA

Actividades de Apoyo

Asuntos
Juridicos

Sistemas
Informaticos

Recursos
Humanos

Infraestructura

Comunicacion
Social

Compras y
Gestion

Administrativa y

Financiera

-

Cadena de Valor

Eficiencia Eficacia

e Secretaria
Ejecutiva
e Direccion de

Para el 2024 se
ha elevado

e Auditoria 'y

Control Interno Para el 2025 se

Gestién Social y
Coordinacién
Interinstitucional
e Direccidn de
Estudios sobre las
migraciones
internacionales

e Planificacion
estratégicay
operativa

e Sedes de
CONAMIGUA

e Atencion a
retornados

——

Cadena de Valor
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cuantitativa y
cualitativamente
la atencién a las

retornados y
familias de
migrantes en

Guatemalay

migrantes.

ha incrementado
la coordinacion y
fiscalizacion
interinstitucional
en atencion al
migrante.

Cadena de Valor
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Matriz 12: Analisis de capacidades FODA
MATRIZ DE ANALISIS FODA SPPD-12
FORTALEZAS DEBILIDADES
El Decreto nimero 46-2007 del Congreso de
Dispone de marco legal para el desempefio la_Reptblica de Guatemala, Ley del
F1 p . 9alp P D1 CONAMIGUA presenta antinomias y
de sus funciones. L o .
ambigliedades que limitan las acciones de la
Secretaria Ejecutiva.
h L La estructura organizativa actual no es
Personal profesional con conocimiento de la - P -
F2 o . . D2 suficiente para el cumplimiento efectivo de
tematica migratoria. :
sus funciones.
Carencia de un programa de induccion,
Integracién interinstitucional del Consejo capacitacion y profesionalizacion
F3 : D3 L
Nacional. permanente dirigido al personal de
CONAMIGUA.
. " ) . Falta de instrumentos administrativos que
Asignacion presupuestaria establecida en . L
F4 : . . D4 permitan la contratacion de personal
Ley, que garantiza su funcionamiento. .
permanente en el renglén 011.
Cobertura y atencion de sedes en lelcqlt_aq para 'ejecutar procesos c/le
s adquisiciones de bienes y servicios a través
F5 municipios y departamentos con altas tasas | D5 ; o ) PR
b 7 de la integracién de juntas de cotizacion y
de emigracion y retorno. L
licitacion.
D6 Falta de instalaciones apropiadas y espacios
insuficientes.
D7 Carencia de manuales de normas vy
procedimientos para ejecutar las funciones.
Ausencia protocolos y mecanismos de
D8 transicion de puestos administrativos
institucionales.
Manual de Puestos y Salarios
D9 )
desactualizado.
D10 Delimitada estructura organizacional.
Carencia de procesos y procedimientos para
D11 elevar la ejecucion presupuestaria y hacerla
mas eficiente.
OPORTUNIDADES ESTRATEGIAS FO ESTRATEGIAS DO
(f1 02) (D1, D2, D10, 02, O7,09) CONAMIGUA se
Fortalecer el marco legal de CONAMIGUA fortalece legalmente en todas sus
Reconocimiento y posicionamiento que le permitan desarrollar y ejecutar capacidades estableciendo claramente su
o1 de la institucién para la atenciéon a | FO1 | proyectos y programas para la atenciéon a | DO1 | calidad de unidad ejecutora y la posibilidad
los procesos migratorios. los migrantes guatemaltecos y sus familias, de cumplimiento con su naturaleza, para la
asi como a los migrantes en territorio coordinacion, definicion, supervision 'y
nacional. fiscalizacion.
(D2, D3, D4, D5, D7, D8, D9, D11, O2)
(f2 01) CONAMIGUA  fortalece su estructura
Modificacion al Decreto nimero 46- Posicionar a  CONAMIGUA como organizativa, financiera, juridica,
2007 del Congreso de la Republica coordinadora interinstitucional para la administrativa y de estudios para
02 FO2 I, : DO2 I . S
de Guatemala Ley del atencion a los migrantes guatemaltecos y cumplimiento de su mandato y la ejecucion
CONAMIGUA. sus familias, asi como a los migrantes en de programas para la atencién de personas
territorio nacional migrantes para la promocion de una
migracion segura, ordenada y regular.
(f3 02)
CONAMIGUA fortalece los espacios de (D1,D6,D10, 01,02,04,09) EI Consejo
L A coordinacion, supervision, fiscalizacién para Nacional y Consejo Asesor facilitan y
Adhesion y ratificacion de pactos, N : e - L -
- la definicion y ejecucién de proyectos y orientan las prioridades de atencion de la
tratados y convenios - . 02 . o -
03 ) ) . FO3 programas para la atencion a los migrantes | DO3 | Secretaria Ejecutiva para optimizar la mejora
internacionales relativos a la - p; ; -
miaracion guatemaltecos y sus familias, asi como a los continua y los resultados en beneficio de los
9 ' migrantes en territorio nacional para la migrantes guatemaltecos, sus familias en
promocion de una migracion ordenada Guatemala y los migrantes que se
segura y regular. encuentran en el territorio nacional.
——
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S (f4 08) Mayor capacidad financiera para .(DZ.’ D.4’ DS, D9, D10, 02) Fortale(_:lmlento
04 Apoyo de las instituciones locales Fo4 | poder ejecutar el apoyo a la poblacién | DO4 |nst|tucu)r_1al de CONAMIGUA mediante la
para el establecimiento de sedes. . contratacion de personal bajo el renglon
migrante. . M "
presupuestario 011 " Personal permanente".
(f5 o5) CONAMIGUA se convierte en
Interés de las agencias de inFerlocutor entre las asociacione_g de
- . ional migrantes, agencias de cooperacion y
05 cooperacion  internacional —para FO5 | autoridades locales, para la definicion y
implementar proyectos relativos a ] o -
la miaracion. ejecucion de proyectos en beneflqo de las
9
comunidades de origen, por medio de las
sedes.
Existencia de asociaciones de
06 migrantes para promover
estrategias de trabajo conjunto.
D7 Se cuenta con el apoyo de los
Organismos del Estado.
Tendencias crecientes en el envio
D8 de remesas enviadas desde el
exterior.
D9 Promover la integraciéon 'y
funcionamiento del Consejo Asesor
Desarrollar programas de
D10 comunicacion social dirigido a la
poblacién y organizaciones
migrantes.
AMENAZAS ESTRATEGIAS FA ESTRATEGIAS DA
(F1 F3, Al, A2, A3) Como resultado a las
reformas al Decreto NUmero 46- 2007 del
Congreso de la RepuUblica de Guatemala
Ley del CONAMIGUA se redefine como (D10, A1, A2) Mejorar la imagen Institucional
Critica de diversos sectores sobre unidad ejecutora , logra mejores resultados y proyeccién hacia la poblacién migrante y
Al . ; A FA1l _ ; DAl . -
el funcionamiento de la institucion. en beneficio de los migrantes diversos sectores, mediante el desarrollo de
guatemaltecos, sus familias en Guatemalay planes de comunicacion social.
los migrantes que se encuentran en el
territorio nacional y mejora su imagen ante
la opinién publica.
(D12 A6) El Consejo Asesor se integra y
o . (F1, F2, F5 Al1A2) Mediante el fortalece para orientar las acciones
gr:;tt?igzz da;()jers:js;entlzz ?Sr?éi)néz fortalecimiento de las qapacidac!es qe tendientes a mejorar la atencion a los
A2 institucionales respecto a otras FA2 | CONAMIGUA se eleva el nivel de eficiencia | DA2 migrantes guatemaltecos y para la
. . institucional y se minimiza la critica de vinculacién con proyectos de desarrollo en
instancias. . ) ; .
diversos sectores. comunidades de origen y otras acciones
derivadas de situaciones emergentes.
A3 Reduccién en el envio de las
remesas.
Desconocimiento de la poblacion
A4 migrante respecto de la existencia
del CONAMIGUA.
Desventaja jerarquica en la
A5 estructura del Estado para el
cumplimiento del mandato.
Incremento de los eventos de
A6 fuerza mayor que requieren la
respuesta institucional inmediata.
Dificultad para integrar el quorum
A7 del Consejo Nacional en sus
sesiones ordinarias y
extraordinarias.
Carencia del establecimiento de un
A8 plazo oportuno para la distribucion
del presupuesto anualmente
asignado.
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3.4 Analisis de actores

Matriz andlisis de los actores

Andlisis de Actores

SPPD-13

Institucion: Consejo Nacional de Atencién Al Migrante de Guatemala

No. | Actor nombre y descripcion 1) 2) ?3) 4)

Rol Importancia Poder Interés

Recursos

Acciones principales y como
puede influir en la gestién
institucional del problema

Ubicacion Geogréfica 'y
area de influencia

1 Ministerio de Relaciones Exteriores 1 1 1 1

Toma de decisiones parte del
Consejo Nacional de
CONAMIGUA Palitica

internacional, comunicacion
consular con migrantes

Internacional

2 Congreso de la Republica de 1 1 1 1
Guatemala/Comision del Migrante

Reformas legislativas, creacion de
leyes relativas a la migracion,
reforma al Decreto 46-2007 y

eleccion de Secretario y
Subsecretario ejecutivos.

Nacional

3 Banco de Guatemala 1 1 1 1

Toma de decisiones, parte del
Consejo Nacional de
CONAMIGUA, Informacién sobre
tendencias en el envio de
remesas, parte del Consejo
Nacional.

Nacional

4 Secretaria de Planificacion y 1 1 1 1
Programacién de la Presidencia.

Toma de decisiones parte del
Consejo Nacional de
CONAMIGUA Politicas publicas
apoyo a gestion, planificacién del
desarrollo.

Nacional

5 Ministerio de Economia 1 1 1 1

Toma de decisiones parte del
Consejo Nacional de
CONAMIGUA, uso productivo de
remesas, emprendimientos para
retornados, feria del migrante.

Nacional e internacional

6 Ministerio de Trabajo y Prevision Social 1 1 1 1

Toma de decisiones parte del
Consejo Nacional de
CONAMIGUA. Impulso de
programas de trabajadores
temporales.

Nacional

7 Organizaciones de migrantes en el 2 1 0 1
extranjero

Actores clave para la interrelacion
de CONAMIGUA, forman parte del
Consejo Asesor, incluidos en
funciones del CAP

Nacional e internacional
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8 Consejos Regionales de Desarrollo 1 0 1 1 Forman parte del Consejo Asesor Nacional
Urbano y Rural y estan inmersos en dinamicas
regionales de desarrollo.
9 Ministerio de Gobernacién 2 1 1 1 Facilitan servicios de proteccion,

seguridad e intervencion en temas
fronterizos, aeropuertos y aéreas.
10 Instituto Guatemalteco de Migracién 1 1 1 1 Atencién inmediata, generacién de Nacional
informacion, integracion del
Sistema Migratorio, Autoridad y
Consejo de Atencién y Proteccion.
Coordinacion interinstitucional
para atencién a migrantes
11 Ministerio de Salud Publica y Asistencia 2 1 1 1 Brindan atencion a trabajadores Nacional
Social temporales, cuenta con programa
de salud y migracion, atiende
casos en contexto de Covid 19.
12 Ministerio de Cultura y Deportes 2 0 0 -1 Existe un potencial para Nacional e internacional
relacionarse con el Ministerio en
temas que se deben explorar y
mejorar
13 Secretaria de Obras Sociales de la 1 1 1 1 Atienden nicleos familiares en Nacional
Esposa del Presidente proceso de retorno, genera
informacién sobre familias
atendidas.
Instituto Guatemalteco de Turismo 2 1 0 1 Institucién que promueve Nacional e internacional
14 programas favorables para
inmigrantes que retornan al pais
luego de regularizar su situacion,
potencial para proyectos y
programas de coordinacion.

15 Ministerio de Agricultura, Ganaderia y 2 0 1 1 Podria favorecer programas de Nacional
Alimentacion reintegracion de poblaciones
migrantes rurales y campesinas..
16 Ministerio de Educacion 2 1 1 1 Cuenta con una unidad Nacional e internacional.

especializada para la certificacion
de competencias de migrantes.
17 Comité Nacional de Alfabetizacion 2 1 1 1 Interés en alfabetizacion de Nacional e internacional.
migrantes y en comunidades de
origen, ha establecido convenios
con CONAMIGUA
18 Comision Presidencial por la Paz y los 2 1 0 1 Es importante para la elaboracion Nacional e internacional
Derechos Humanos COPADEH de informes de cumplimiento de
los compromisos internacionales
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en materia de derechos humanos
y migratorios.

19 Secretaria Presidencial de la Mujer 2 1 1 1 Las mujeres participan Nacional
activamente en las dindmicas
migratorias, el enfoque de equidad
de género y las politicas de
inclusién son importantes.

20 Secretaria de Bienestar Social de la 1 1 1 1 Atiende a Nifios, nifias y Nacional

Presidencia adolescentes migrantes no

acompafados y Nifios, genera

estadisticas importantes sobre
esta migracion.

21 Procuraduria de los Derechos Humanos 2 0 0 1 Cuenta con una defensoria Nacional
especifica sobre poblaciones
migrantes y supervisa el quehacer
de las instituciones que atienden
temas migratorios.

22 Procuraduria General de la Nacion 2 0 1 1 Institucién clave en casos Nacional
especiales que requieren de la
intervencion en casos de
vulnerabilidad y riesgo.

23 Ministerio Publico 2 0 1 1 Fundamental para la investigacion Nacional
y sancion del trafico de migrantes
y las redes de traficantes.

24 Instituto Técnico de Capacitacion 2 1 1 1 Se ha constituido en un actor Nacional
INTECAP determinante en procesos de
capacitacion y certificacion de
competencias de migrantes

retornados.
25 Asociacion Nacional de Alcaldes 1 1 1 1 Las politicas municipales de Local
Municipales ANAM atencion a las migraciones estan

adquiriendo notoriedad y la
intervencion municipal es
fundamental.
26 Ministerio de Desarrollo Social MIDES 1 1 1 1 Se ha interesado en atender a Nacional
poblaciones migrantes,
fundamental para definir
programas para generar desarrollo
y evitar la migracién irregular.
27 Registro Nacional de las Personas 2 1 1 1 Forma parte de las instituciones Nacional
RENAP con presencia en el Centro de
Recepcion de Retornados de la
Ciudad de Guatemala, Facilita
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acceso a documentos de identidad
personal.
28 Tribunal Supremo Electoral 2 1 1 En el marco del derecho al voto de Nacional
los migrantes guatemaltecos en el
exterior, el TSE ha realizado un
importante trabajo de
acercamiento y difusion.
29 Instituto Nacional de Estadistica INE 2 1 1 Instancia fundamental para Nacional
conocer las caracteristicas
estadisticas de la emigracion e
inmigracion.
30 Organizacién Internacional para las 2 1 0 Actor con alta capacidad de Nacional e internacional
Migraciones incidencia e interlocucion con
actores del sector publico, privado
y municipalidades
31 Alto Comisionado de Naciones Unidas 2 1 0 Ha jugado un papel relevante en Nacional e internacional
para los Refugiados ACNUR las transformaciones del sistema
de asilo y refugio en Guatemala y
paises de la regién.
32 Organizacion Internacional del Trabajo 2 1 0 Ha jugado roles importantes en la Nacional e internacional
oIT promocioén del trabajo digno,
programas de migracion ordenada
y segura
33 Servicio de Inmigracion y Control de 2 1 0 Traslada informacion oportuna y Internacional
Aduanas de EE. UU. ICE atil (manifiestos) para la
coordinacion de las personas que
seran retornadas desde Estados
Unidos.
34 Agencia de Estados Unidos para el 2 1 0 Ha definido una nueva estrategia
Desarrollo Internacional USAID de ayuda para promover el
desarrollo en las regiones
expulsoras, cuenta con una
agenda de cooperacion cuyo eje
trasversal es la migracion de los
pueblos indigenas.
(1) Rol que desempefia (2) Importancia de las relaciones predominantes (3) Jerarquizacién del poder (4) Interés que posea el actor
Facilitador 2 A favor 1 Alto 1 Alto interés 1
Aliado 1 Indeciso indiferente 0 Medio 0 Bajo interés -1
Oponente -1 En contra -1 Bajo -1
Neutro 0
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Siglas y acronimos
CcC Cambio climéatico
CCC Caminos causales criticos
CONAMIGUA Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala
DA Debilidades, amenazas
DESC Derechos econdémicos, sociales y culturales
DO Debilidades, oportunidades
DTP Direccion Técnica del Presupuesto
FA Fortalezas, amenazas
FODA Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
FO Fortalezas, oportunidades
GpR Gestién por resultados
IGM Instituto Guatemalteco de Migracién
MED Metas estratégicas de desarrollo
MINECO Ministerio de Economia
MINEDUC Ministerio de Educacion
MINEX Ministerio de Relaciones Exteriores
MINFIN Ministerio de Finanzas Publicas
MINTRAB Ministerio de Trabajo y Previsién Social
NA Nifias/nifios acompafiados
NNA Nifias/nifilos No acomparfiados
OoDSs Objetivos de Desarrollo Sostenibles
OIM Organizacion Internacional para las Migraciones
oIT Organizacion Internacional del Trabajo
ONSEC Oficina Nacional del Servicio Civil
ONU Organizacion de las Naciones Unidas
PMM Pacto Mundial para una migracion ordenada, seguray regular.
PEI Plan estratégico institucional
PES Plan estratégico sectorial
PGG Politica general de gobierno
PND Prioridades nacionales de desarrollo
PGG 2020-2024 | Politica general de gobierno 2020-2024
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RED Resultados estratégicos de desarrollo
RF Resultado final
RI Resultado institucional
SEGEPLAN Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia
SEPREM Secretaria Presidencial de la Mujer
SNP Sistema Nacional de Planificacion




